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LOI NOI AU

Khai niém “Mot sirc khde” duoc hidu 1a nhitng ¢ gang trong su
phéi hop xuyén nganh & cdp dé toan ciu, khu vuc va quéc gia
dé dat duoc mot strc khde t6i wu cho con ngudi, déng vat va moi
truong. Céch tiép can “Mét siic khde” da va dang nhan duoc su
quan tam cla chinh pha Viét Nam, thé hién qua nhiéu hoat déng
mang tinh quéc gia va khu vuc. Dién hinh la hdi nghi Quéc gia ing
dung phuong thuc ti€p can Mét st khde trudc nguy co cac bénh
truyén nhiém trong maéi tuong tac con ngudi — déng vat — hé sinh
thai & Viét Nam; Thong tu lién tich BO Y té€ - B6 Nong nghiép va
Phat trién Nong thén (NN&PTNT) vé “Hudng dan phéi hop phong,
chéng bénh lay truyén gitta déng vat va nguoi”; Hoat dong xay
dung céac nang luc c6t 16i cia M6t strc khode; Xay dung va phat
trién mén hoc Mét suic khde trong chuong trinh dao tao Pai hoc
va sau Dai hoc.

Mang ludi Mét sic khde cac truong Pai hoc Viét Nam (Vietham
One Health University Network - VOHUN) duoc thanh 1ap ngay
22/11/2011, vdi su tham gia cla 17 trudng Pai hoc/Khoa/B6
mon truc thudc dang thuc hién cong tac gidng day va nghién ctu
chuyén nganh Y va Thu y & Viét Nam. Sau 2 nam thanh lap véi
nhiéu hoat dong trong nudc va quéc t€, VOHUN budc dau da cho
thay nhiing két qua nhét dinh trong viéc dua khai niém Mét suc
khoe t6i cong dong khoa hoc trong nudc, déc biét trong cac hoat
dbng giang day tai cac chuyén nganh Y va Thu y.

Trong linh vuc Y t&€, Thia y hay bat cu linh vuc nao khac, Mot suc
khoe doi héi cac thanh vién trong déi ngd lam viéc can phai co
nhiing kién thirc, Ki nang va thai dé chuyén mon nhat dinh, goi
chung la néng luc c6t 16i. Sau hang loat cac héi thao trong khu vuc
va hoi thao quéc gia, SEAOHUN d4 théng nhat duoc cac nang luc
c6t 16i chung cho khu vuc Béng Nam A ciing nhu néng luc riéng
phu hop véi timg quéc gia, trong dé Viét Nam duoc can nhéc bdi
07 linh vuc vé nang luc cét 16i.

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE

Muc tiéu cla cudn sach nham gidi thiéu cac ndi dung co ban vé
Mot stic khde, cac nang luc cot I6i va vai trd cda nhiing nang luc
trong hé tro gidi quyét cac van dé Mét suc khde. Cubn sach nham
muc dich phuc vu cho cac nha quan ly, lanh dao; cac nha nghién
ctu; can bd y té cac cap; nhitng ngudi lam vé cong tac dao tao,
giang day; va tat ca cac doi tuong cé quan tdm tdi Mot stic khoe
(Y t&, Tha y va Mai truong).

Cudn sach bao gébm 3 chuong duoc ciu truc theo thi tu: Chuong
I bao gém cac dinh nghia, khai niém co ban vé Mét suic khde va
Nang luc c6t 16i Mot stic khde, ap dung cua nang luc cét 16i 1én
céac déi tuong, dong thoi mé ta su hinh thanh cac nang luc dén
thoi diém hién tai; Chuong Il md ta chi tiét 07 Nang luc cét 16i, tir
khai niém, vai tro déi voi Mot siic khoe dén viéc xay dung ting
nang luc ra sao; Chuong Ill dé cap tdi cac vi du cu thé vé viéc ap
dung Néng luc c6t 16i giai quyét cac van dé Mot siic khde trong
cong tac quén ly va trong nghién cttu truong hop bénh Dai.

Nhém téc gia xin chan thanh cdm on cac chuyén gia t Mang ludi
Mot stc khde cac truong Pai hoc Pong Nam A (SEAOHUN) va
Mang luéi M6t siic khde céac truong Pai hoc Viét Nam (VOHUN),
dac biét l1a Khoa Thu Y - Hoc vién Nong nghiép Viét Nam; Trudng
Dai hoc Y té cong cong va Vién dao tao Y t€ du phong va Y té
cong cong - Trudng Pai hoc Y Ha Noi da hé trg déng gop v kién tir
khi m&i hinh thanh y tudng dén khi chap bat hoan thién.

Trong qué trinh bién soan chac chan khéng tranh khdi thiéu sot,
nhém tac gia rat mong nhan duoc nhiing y kién phan hoi, nhan xét
gop y dé cudn sach ngay cang hoan thién hon.

Nhom bién soan
Van phong diéu phdi Quéc gia VOHUN

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE

B B



BANG THUAT NGU
AP DUNG CHO MOT SUC KHOE

Advocacy

VAN BONG CHINH SACH: Viéc tuyén truyén, giai
thich, dong vién nhirng ngudi nghién cttu, soan
thdo va ban hanh céc chinh sach, tu nguyén xay
dung céac chinh sach theo nguyén vong chinh
déang clia ngudi van déng.

Anthrax

BENH THAN (BENH NHIET THAN): L4 mét bénh
truyén nhiém cép tinh gay ra béi vi khudn co
nha bao Bacillus anthracis. Loai vat thuong mac
bénh la: Trau, bo, dé, ciru, cac loai an coé khac.
Bénh cé thé lay sang ngudi néu nhu ti€p xuc vai
déng vat hodc san phdm déng vat. Su nhiém
bénh & nguoi hau hét & trén da, khu vuc da day
rudt hodc & phéi.

Antibiotic
resistance

KHANG KHANG SINH:La thudc tinh cla vi khuan
ma cé kha nang lam bat hoat ho4c loai trir khang
sinh hodc mot co ché ngan chan tac dung uc
ché ho&c tiéu diét clia thudc khang sinh.

Assessment

DANH GIA: Mét phuong phap chinh quy nham
danh gia mot hé thdng hay mot qua trinh, thuong
c6 ca hai thanh phan dinh tinh va dinh luong.

Attitude

THAI BO: M6t niém tin tuong déi 6n dinh hoic
cam giac vé mét khai niém, mot ngudi hoac doi
tuong. Thai dd thudng cé thé duoc suy ra bang
cach quan sat cac hanh vi.

o
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Avian influenza

CUM GIA CAM: Bénh cum trén gia cdm gay ra
bdi mot tuyp bat ky clia vi rdt orthomyxo, trong
dé mét s chiing da duoc hodc ¢ thé duoc lay
truyén dén déng véat cé xuong séng khéc, ké ca
con ngudi, dac biét 1a sau khi trai qua bién chding.

Collaboration
and Partnership

HOP TAC VA QUAN HE BOI TAC: Kha nang thic
day va duy tri su hop tac hiéu qua gitta cac cé
nhan, cac bén lién quan, cong déng dé cé thé
lam viéc hiéu qua trong cac sang kién Mot surc
khoe.

Communication
and Informatics

TRUYEN THONG VA CONG NGHE THONG TIN:
Kha nang tiép thu, xt ly, téng hop, chia sé va
trao d6i théng tin cé hiéu qua gilta cac nganh
va linh vuc dé thiét 1ap, ting cudng va thuc diy
chuong trinh hanh déng Mot st khde.

Communication
skills

KY NANG TRUYEN THONG: Nhimng ky nang cén
thiét clia cac chuyén gia Mét suc khoe dé truyén
tai va ti€p nhan nhing y tudng va thong tin tur
cac ca nhan va nhém tham gia.

Community CONG PONG: La nhitng ngudi séng cung Mot
dia diém nhat dinh hodc c6 chung sé thich, chi
hudng, loi ich va m6i quan tam.

Community SU THAM GIA CUA CONG PONG: Viéc tham gia

participation

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE

truc ti€p cla cac thanh vién trong cong dong vé
viéc ra quyét dinh vé su phat trién c6 anh hudng
dén coéng dong. Su tham gia nay bao gom mot
chubi cac hoat déng khac nhau, tir viéc tham
gia thu dong trong doi séng céng dong, dén su
tham gia theo dinh hudng chuyén sau (bao gébm
ca nhiing sang kién vé chinh tri va chién luoc).
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Competency

NANG LUC: Nhiing kién thirc, k§ ndng va hanh
vi c6 thé duoc do ludng ddi véi can bd 1am viéc
hodc déi véi hoc vién. Nang luc cé thé duoc xac
dinh mot cach cuc bd tuy thudc vao nhu céu cla
méi don vi hodc cla ting quéc gia.

Competency
modeling

MO HINH NANG LUC: Mét qua trinh cé hé théng
dé xac dinh va nhan manh dén nang luc & cép
dd ca nhan hoac t6 chtrc.

Consultant/
specialist

CHUYEN GIA/CHUYEN VIEN: Nhiing ngudi 1am
viéc trong linh vuc Mot stric khde, co kién thirc, ky
nang chuyén mon va chuyén sau vé linh vuc nay.

Critical thinking

TU DUY PHAN BIEN: Mét qua trinh tu duy bién
ching gbm phan tich va danh gia mét thong tin
dé c6 theo cdac cach nhin khac cho van dé da dét
ra nhdm lam sang té va khéng dinh lai tinh chinh
xdac cUa van dé. Lap luan phan bién phai rd rang,
chat ché, day di bang chung, ti mi va cdng tam.

Culture

VAN HOA: Hé théng hién c6 vé cac gid tri vat
chét va tinh than do con nguoi sang tao va tich
IOy qua qué trinh hoat déng thuc tién, trong tac
déng qua lai gira con ngudi véi mbi trudng xa
héi va tu nhién.

Culture and
beliefs

VAN HOA VA NIEM TIN: Kha ning thdu hiéu,
phan tich, va danh gia su da dang vé chuan muc
xa hoi, cac vai tro va thuc hanh cla cac ca nhan,
céc cdng déng va céc t6 churc tac dong dén mot
két qua du dinh cla chuong trinh Mét strc khoe.

I -
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Cysticercosis

BENH SAN GAO: La bénh gay ra do ngudi bi
nhiém Taenia solium (séan day lon). Ngudi bi
nhiém loai san nay c6 thé bi cac bao nang cua
ky sinh trung tham nhap vao ndo va gay ra bénh
dong kinh.

Data

SO LIEU: M6t tap hop cac su viéc; mdt nguén
cuta théng tin.

Decision
Making

RA QUYET DINH: M6t loat cac két luan va hoat
déng clia ban than dé dua ra mét quyét dinh dam
bao dat dugc moét két qua nao do theo mong
mudn cla ban than. Kha nang dua ra quyét dinh
t6t sé gilp nguoi dua ra quyét dinh dat duoc
muc dich va tranh duoc nhiing sai 1am c6 thé dé
lai hAu qua khong tét. Ra quyét dinh 1a mét trong
nhiing hoat déng trong tdm clia quan ly va la yéu
t6 quan trong trong viéc trién khai bat ky mét
hoat déng nao.

Diversity

SU DA DANG: Céc d&c diém nhan khiu hoc cua
cac quan thé do su thay déi dan téc, ngdn ngt,
van hoa, xa hoi c6 thé nhin thdy hodc cam nhan
duoc gilta cac nhém clia cac ca nhan trong mot
quan thé chung.

Emerging
infectious
disease

BENH LAY TRUYEN MOI NOI: La mét bénh
truyén nhiém mai duoc ghi nhan trong mét khu
dan cu hoac da duoc biét dén trong mot thoi
gian nhung dang tang nhanh vé ty & nhiém ho&c
pham vi dia ly.

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE
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Empowerment

TRAO QUYEN: Trao quyén coé thé la mét qua
trinh x& hdi, van hoéa, tam ly hay chinh tri théng
qua dé cac ca nhan va cac nhém xa héi c6 thé
thé hién nhu cdu cua ho, trinh bay mé&i quan tam
cua ho, dua ra céc chién lugc cho viéc tham gia
vao qua trinh ra quyét dinh, va dat duoc hanh
déng chinh tri, xa hdi va van héa dé dap ung
nhitng nhu cau dé.

Epidemic

DICH TREN DIEN RONG: Dich xay ra khi mét
bénh truyén nhiém lay truyén rat nhanh va anh
hudng téi nhiéu ngudi & trong cung mét khoang
thoi gian va cé hau qua xau la ti vong & mét s6
luong dang ké.

Epidemiology

DICH TE HOC: La mén hoc nghién ctu su phan
b6 va céac yéu t6 gay bénh cua cac tinh trang
bénh tat clia mot quan thé nao dé va su ap dung
cac kién thuc nay trong cong viéc phong ngura
bénh tat.

Evaluation

LUONG GIA: Nhitng nd luc nham xac dinh mot
cach co hé théng va khach quan nhat vé nhiing
tac doéng va anh hudng cla hoat dong lién quan
dén stic khée trong méi tuong quan véi cac muc
tiéu, ngudn luc da s dung.

Evidence

BANG CHUNG: Nhiing théng tin bao gém dir
liéu da duoc phan tich; két qua nghién ctu duoc
cbng bd; két qua cla su danh gia; kinh nghiém
trudc do; nhiing y kién chuyén gia. Bat ky hoac
tat ca théng tin dé cé thé duoc s dung dé di
dén két luan, 1a co s& dé dua ra cac quyét dinh.

I
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Gender
equality

BINH DANG GIOI: La tinh trang nam giéi va nit
gidi déu c6 cung vi thé nhu nhau. Binh dang gidi
¢6 nghia la nam gidi va ni gidi c6 cung cac diéu
kién nhu nhau trong viéc thu hudng cac quyén
con ngudi va déng gop vao su phat trién vé chinh
tri, kinh t€, xa hoi va van héa cla cac quéc gia va
duoc hudng loi tir qua trinh nay.

Health

SUC KHOE: “La tinh trang hoan toan khée manh
vé thé xdc, tinh than va khia canh x& hoi, khéng
chi 1 tinh trang khéng bi bénh hodc 6m yéu” (T
chirc Y 1€ Thé gici-1948).

Health policy

CHINH SACH Y TE: Mét nguyén tic hanh déng
duoc théng qua hoéc dé xuét tir cac t6 chic nha
nudc hodc ca nhan; bao gém muc dich, muc
tiéu, chién luoc, chién thuat va ké hoach, cé thé
dudi dang van ban hodc khong. Chinh sach y té
thuong duoc ban hanh théng qua phap luat hoac
céc hinh thic khac cua luat, trong dé xac dinh
quy ché, bién phap khuyén khich cho phép viéc
cung cép va tiép can céac dich vu y t€ xa hoi.

Infectious
disease

BENH TRUYEN NHIEM: Mot bénh gay ra béi su
Xam nhéap va tang trudng clia mam bénh (nhu vi
khuén, sinh vat don bao, ndm hay vi rdt) vao té
bao vét cha.

Intersdis
ciplines

LIEN NGANH: Téng hop cla hai ho3c nhiéu nganh
thiét 1ap nén mot cdp dé mdi vé ly luan va kién
thurc, co6 su tuong tac gilra cac nganh tham gia.

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE
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Leadership

LANH BPAO: Kha ning xay dung tdm nhin mang
tinh xuyén nganh, cac giai phap hop tac tién
phong bang céch ra cac quyét dinh quan trong,
c6 chién luoc, va cam két gép phan thiuc day
phuong phap tiép can xuyén nganh dé giai quyét
céc thach thic Mot suc khée.

Livestock

VAT NUOI: B4t ky dong vat nao dugc nudi dé &n
ho&c dé sinh loi.

Management

QUAN LY: Kha ning 1ap ké hoach, thiét ké, thuc
hién, giam sat va danh gia cac chuong trinh hop
tac xuyén nganh, da linh vuc dé t8i da héa hiéu
qua clia hoat déng va két qua mong doi clia cac
chuong trinh M6t suc khde.

Mission

SU MENH: Muc dich dé mot co quan, mot té
chttc, hay mét dich vu ton tai, thudng duoc téng
hop bang mét “tuyén bé sir ménh”.

Multidisciplines

PA NGANH: Su tham gia cGa hai hay nhiéu
nganh dén mot van dé ma khong co tuong tac
gita cac nganh, va quan diém riéng cua ting
nganh khéng thay déi.

One Health

MOT SUC KHOE: Nhiing c6 ging trong su phdi
hop xuyén nganh & cip do toan cau, khu vuc va
quéc gia dé dat duoc mét suic khde t8i uu cho
con ngudi, dong vat va maéi truong.

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE

One Health
approach

CACH TIEP CAN MOT SUC KHOE: Hiéu qua ap
dung chuyén mén xuyén nganh nham duy tri va
cdi thién surc khde con nguai, déng vat va hé sinh
thai trong cac hé théng thich nghi phic tap, khi
thuc hién céac bién phap theo déi, phdong ngira va
doéi pho vai céac dich bénh lay truyén gitta dong
vat va nguoi.

One Health
Core
Competency

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE: La kién
thdc ky nang, hanh vi ma moi thanh vién trong
doi ngli Mét strc khde can co duoc.

Pandemic

DICH BIA PHUONG: Dich xay ra thuong xuyén &
mét nhém ngudi, @ mét khu vuc, & mot thai diém
nhat dinh.

Parasite

KY SINH TRUNG: La bat ky mét sinh vat nao
séng ky sinh trén mot sinh véat khac (goi 1a vat
chl) va gay ra tén hai cho vét cha.

Partnerships

QUAN HE BOI TAC: Su hop tac gitta cac ca nhan,
nhém, t6 chitc, chinh pht hodc cac nganh cho
muc dich hoat déng lién két dé dat duoc muc
tiéu chung. Khai niém vé quan hé ddi tac ngu
y rang c6 mét su thdéa thuan khéng chinh thirc
hodc mét thda thuan chinh thirc hon (cé thé rang
budc vé mét phap ly) gitta cac bén lién quan dén
vai trd va trach nhiém, cling nhu ban chéat cua
muc tiéu va l1am thé nao né sé duoc theo duéi.

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE




Planning

LAP KE HOACH: La qua trinh xay dung cac muc
tiéu va xac dinh cac nguén luc, quyét dinh cach
t6t nhat dé thuc hién cac muc tiéu da dé ra. Nang
luc Lap k& hoach trong Mét strc khde chinh 1a
viéc danh gia cac nguén luc cén thiét dé dam
bao vai trd va trach nhiém cda minh trong viéc
quan ly mét can thiép Mét sic khode.

Re-emerging
infectious
disease

BENH LAY TRUYEN TAI NOI: Mét bénh gia tang
nhanh choéng vé ty I& méc hay pham vi dia ly ma
trudc dé da cé mat va thanh toan duoc hoac
kiém soat duoc. Bénh tai néi bao gébm cum gia
cam, bénh lao bo trong dong véat hoang da, va
bénh Lyme.

Severe acute
respiratory
syndrome
(SARS)

HOI CHUNG HO HAP CAP TiNH NANG (SARS):
Mot can bénh hé hdp do virus corona, goi la
SARS-CoV. SARS da duogc bao cdo dau tién &
chau A trong thang 2 ndm 2003.

Shared
Visions

TAM NHIN CHUNG: Nhing muc tiéu ma cac
thanh vién trong nhém/té chic cing muén tao
dung va hoan thanh, khong phai duoc ap dat béi
mot hodc mét s6 thanh vién ma duoc tao 1ap nén
t&r nhiing loi ich chung va y thic chia sé tat ca
céc hoat déng cua té chtec.

Stakeholder
Identification

XAC BINH BEN LIEN QUAN: K§ niang nhdm nang
cao nang luc hop tac va quan hé déi tac qua viéc
xac dinh dugc tam nhin va vai tro hop tac clia
céac bén lién quan & ca hién tai va tuong lai, tr d6
c6 chién luoc thuc ddy su tham gia cla dai dién
cac linh vuc.
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Strategic
thinking

TU DUY CHIEN LUOC: Qua trinh tu duy dé du
doan dugc van dé, xac dinh nhiing khuynh hudng
va xay dung céac chién luoc dé tan dung céc co
hoi. Tu duy c6 chién luoc sé gitp hiéu duoc mét
loat cac van dé va nhiing thay déi anh hudng tdi
thanh cbéng cta céng viéc; ap dung ching vao
viéc ra quyét dinh.

Surveillance

GIAM SAT: Viéc ra sodt lién tuc & tat ca cac khia
canh clia su xuéat hién va lay lan ctia moét bénh,
viéc nay la thich hop dé kiém soat hiéu qua.

System
thinking

TU DUY HE THONG: Kha nang phan tich phuong
thire, cach thitc cac yéu t6 khac nhau coé anh
hudng va tuong tac 1an nhau trong mét téng thé
ma két qua la su phu thudc tu nhién khéng nging
gira con ngudi, dong vat, mdi trudng va sinh thai
va nhitng phu thudc nay anh hudng nhu thé nao
dén méi quan hé gilta cac ca thé, cac nhém, cac
t6 chuc va cong déng.

Team
Commitment

CAM KET NHOM: Trong mét s6 méi truong lam
viéc, cac ca nhan thuong cé xu hudng tranh dé
ban than chiu trach nhiém hoan thanh cong viéc,
diéu nay déi khi gay ra su thi€u sét va thiéu trach
nhiém trong nhiém vu ctia minh. Cam két nhém
la viéc méi ca nhan tu nhan thic va lam viéc vi loi
ich clia t6 chuc, dt loi ich cua td churc 1én dau,
khéng dé dé dang cong viéc vi bat cu ly do gi.

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE




Transdiscipline  XUYEN NGANH: Hop tac cla hai hay nhiéu
nganh mang tinh chat I6ng ghép, toan dién, cling
chia sé kién thuc gilta cac nganh dé giai quyét

van dé, ké ca van dé vuot ra ngoai ranh gidi cla G |OI TH | EU
mét nganh. =

Values and GIA TRI VA BAO BUC: Kha ning xac dinh va dap

Ethics tng va&i cac van dé clia Mét strc khde & nhiéu cép
do6 vai tinh chinh tryc, trung thuc, tin cay, cong 1. M6t sirc khoe la gi?
bang, trach nhiém, kha nang thich ung trong céc
moi truong khac nhau.

CHUONG |

M6t strc khée 1a mét phuong thire phdi hop xuyén nganh nham
téng cuong suc khde con nguoi, dong vat va moi truong da duoc
Z00N0Ses BENH TRUYEN LAY GIC'A BONG VAT VA NGUOI: T6 chic Nong luong Quéc té (FAO), TS chiic Péng vat Quéc té

Nhing bénh va nhim tring xay ra mét cach tu (OIE) va T6 chuc Y t€ Thé gidi (WHO) céng nhan. Phuong thic

nhién gira dong Vat c6 xuong s8ng va con ngudi. ti€p can Mét stic khde nham khuyén khich né luc phdi hop xuyén
nganh tai cac cép dia phuong, quéc gia, quéc t&, va ap dung
céc kién thirc chuyén mén nham céi thién t8i da strc khde con
ngudi, vat nudi va moi truong. Ngoai ap dung cho cac bénh truyén
nhiém, M6t stic khée con 1a ndi dung quan trong cho céng tac
phong ngtra, giam séat va ting phé cac bénh cé nguén goc tir déng
vat (cum gia cdm ddc luc cao (HPAI), bénh Dai, bénh Than).

Co6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé Mét sic khoe. Dudi goc do
bénh lay truyén gilta ddng vat va ngudi, Mét strc khdée duoc hidu
la su du phong cac bénh lay truyén gilta dong vat va ngudi bang
viéc kiém soat su lay nhiém va bénh & cac quéan thé dong vat trong
hé sinh thai.

Nhin mét cach téng quat, Mét stic khde la moét khai niém rong,
phan anh bét ki méi quan hé nao gitta sttc khde con ngudi, déng
vat va moi truong. Tir géc dé Y t€ cong codng, muc tiéu cudi cung
clia M6t stc khée la lam thé nao dé cé mét sirc khde con ngudi tot
nhét. Hay noi cach khac, strc khoe con ngudi la trung tam va duoc
dat trong maoi quan hé vai stic khde dong vat va méi trudng. Dudi
gbc do clia Tha y thi linh vuc Thia y cdng déng duoc coi la nhiing
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dong gop clia Thu y cho Y t€ cong cong trong céch ti€p can Mot
strc khde. Khi néi dén siric khde ddng vat, chuing ta can phai hiéu
la stic khde cua ca dong vat nudi va dong vat hoang da va day la
linh vuc bao tén thién nhién. Stic khde con ngudi va su bao tén
bén vitng cac déng vat hoang da trong cac khu bao tén tu nhién
ciing 1a mé&i quan hé tuong hé quan trong.

Vi nhiing van dé suc khde toan cau hién nay, dac biét la van dé
bénh truyén nhiém mdi ndi gdn day nhu SARS, cum gia cdm
H5N1, cum H1N1 gay anh hudng rat Ién dén kinh té xa héi toan
cau ma Mét stic khoe dang duoc ki vong ap dung nhu mét cach
tiép can chinh dé xr ly cac bénh nay. Tuy vay, theo dinh nghia néu
trén thi Mot strc khde phai duoc hiéu réng ra nhu 1a mét cach tiép
can xuyén nganh va c6 phé ung dung vuot qua cac van dé cla
cac bénh lay truyén gilta dong vat va ngudi. Vi du cac van dé an
toan thuc pham lién quan dén chudi thirc an tir méi trudng bi 6
nhiém hda hoc, chat 6 nhiém tich tu trong déng vat va con ngudi
tiéu thu s&n phdm déng vét bi nhiém déc chat gay nén nhiing anh
hudng suic khde clia con nguodi cling can dugc xem xét dudi goc
dé clia quan diém Mét strc khdée dé c6 cach quan Ii hiéu qua giam
thiéu nguy co.

Nang luc la su phéi két hop gilra kién thic, ky nang va kha nang
c6t y&u clia méi chuyén gia nham thuc hién céng viéc hiéu qua.
Nang luc Mot stic khoe 1a su phéi két hop gilta kién thirc Mot suc
khde, cac ky nang va kha ndng ctia mbi thanh vién trong doi ngi
M6t strc khde trong giai quyét cac van dé suic khoe.

Sang kién cac nang luc cét 16i clia khda hoc Mot st khde (OHCC)
c6 su tham gia cla céc t6 chic déi tac dén tir Hoa Ky (Pai hoc
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Minnesota, Tufts), Mang Iudi Mot sitc khde cac truong Pai hoc
DPong Nam A (SEAOHUN), va Mang ludi Mét stic khde céc truong
Pai hoc Trung va Bbéng Phi (OHCEA) cung nhau xay dung khung
nang luc c6 thé ap dung cho viéc thiét ké va trién khai ca hai khung
chuong trinh dao tao hién c6 va chua cé. Khung OHCC bao gom 3
cép dd phat trién chuong trinh va gigo trinh:

¢ Nang luc c8p qudc gia dé tao diéu kién phat trién chuong trinh
giang day dap ung nhu clu cla céc t6 chiic va cac chuong
trinh tai mot qudc gia cu thé.

¢ Nang luc khu vuc dé tao diéu kién phéi hop phat trién chuong
trinh gidng day trong mét mang ludi khu vuc nhu SEAOHUN
hoac OHCEA.

¢ Nang luc toan ciu dé tao diéu kién phat trién chuong trinh dao
tao chia sé gilta cac khu vuc va cadc mang Iudi.

Trong khudn khé cudn sach nay, ndng luc cét 16i duoc hiéu la
nhiing kién thirc, ky nang, hanh vi ma moi thanh vién trong doi
ngli Mét sttc khde can cé duoc. Thuat ngit “c6t 16i” chi ra rang céac
nang luc duoc coi la diéu kién tién quyét t8i thiéu cho tat ca cac
dadi tvong hoat ddng trong linh vuc M6t stric khde, khdng phan biét
quéc gia, sac toc hay bat cit y&u t8 ca nhan nao khac.

Nang luc cét 16i gop phan xay dung mét luc luong lao ddng hiéu
qud, ¢c6 ky nang va chuyén mén théng nhat dua trén mét su hiéu
biét chung. Xac dinh cac nang luc c6t 16i 1a yéu t8 quan trong dé
phat trién cac chuong trinh dao tao phl hop, cac cong cu phét trién
chuyén nghiép cho céac thanh vién trong déi ngli M6t stc khée.

Dua trén nén tang chung trong dao tao, nang luc cot 16i giup nang
cao tinh nhat quan trong viéc mo ta cong viéc va danh gia duoc
hiéu qud coéng viéc mot cach khach quan. Ngoai ra, day ciing la
yéu t6 quan trong tao diéu kién hop tac, cac muc tiéu chung va
cong tac xuyén nganh.
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Cach ti€p can Mot sic khoe la phuong phap ti€p can xuyén
nganh, doi hdi can bd phai duoc trang bi cac ky néng, kién thic
vuot ngoai pham vi chuyén mon co ban. Béng thdi can bd can
duoc xay dung cac nang luc co ban trong lam viéc nhém xuyén
nganh nhu kha nang hop tac, l1anh dao, tu duy hé théng.

Cac bénh méi xuat hién va bénh mai xuét hién trd lai, trong do
phan 1on la cac bénh lay truyén gitra ddng vat va ngudi, doi hdi cac
co s& dao tao can tap trung xay dung, cai tién chuong trinh dao
tao véi muc tiéu xay dung nhiing thé hé can bé méi cé di cac ky
nang va kién thirc dé ing phd mét cach chi ddng va phu hop véi
tinh hinh dich bénh. Do vay, céc trudng Pai hoc, Cao dang, co sé
DPao tao nghé can dua cac moén hoc/ndi dung Mot strc khoe vao
céac chuong trinh dao tao ctia minh, dac biét la cac trudng thudc
chuyén nganh Tha y, Y t€ cong céng va Y hoc lam sang. Cac lya
chon khi xay dung va phat trién chuong trinh rét linh hoat trong
viéc g dung cac cau phan Mot stic khoe ciing nhu hinh thiic cta
c8u phan Mét suc khde trong chuong trinh dao tao. Co nhiéu lua
chon da duoc dé xudt, cu thé: i) Xay dung mén hoc riéng vé Mot
strc khde (mdn hoc bat budc hodc mén hoc tu chon); i) Léng ghép
céc ndi dung M6t sttc khde vao cac moén hoc sdn cé trong chuong
trinh dao tao. V& déi tuong hoc ciling rét da dang, cé thé ap dung
doi véi Cl nhan chinh quy, Cl nhan vira lam vira hoc, Thac si
(hodc cac dbi tuong sau Pai hoc khac). Tuy thudc vao chuong
trinh dao tao hién co, cac co s& dao tao sé co ké hoach uu tién
céc nang luc c6t 16i khac nhau phu hop véi yéu ciu ctia mdi co sé.

Ngoai ra, cac nang luc c6t 16i cling duoc xay dung nhdm cuiing c8
kién thic, k§ nang cho nhém can b hién tai & cac tuyén, ching
ta goi 1a chuong trinh dao tao lai théng qua céac khéa hoc ngan
han. Cac can bd y té tai cac tuyén Y té€ co sé, can b tha y tai cac
tuyén dia phuong sé duoc dao tao ngan han bang khéa hoc ngan
vé M6t strc khde. Chuong trinh dao tao nay can dua vao ndi dung
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dao tao, tAp huén hang nam va hudng td¢i da dang déi tuong. NOi
dung khoéa hoc ngan xay dung va phat trién dua trén cac nang luc
c6t 16i Mot stic khde cling can hudng t6i cép dé xuyén nganh. Su
phéi hop gilta cac nganh Y va Thu y trong dao tao ngan han cho
cdc can bd co sd sé giup tiét kiém chi phi va md rong co hoi hop
tac clia cac bén lién quan & cac cép trong cung moét dia ban, ciing
nhu gilra cac cdp & cac dia ban khac nhau.

Mét chubi cac héi thao da duoc t6 chic & cdp dd toan cau, khu
vuc, qudc gia dé thao luan va théng nhat ndi dung clia cac nang
luc cét 16i Mét strc khde (Hinh 1).
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Hinh 1: Qua trinh hinh thanh ndng luc cé6t 16i M6t sirc khée
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Dé xay dung cac nang luc c6t 16i Mét stiic khde, SEAOHUN da
dua ra mét quy trinh xay dung va phat trién gém nhiéu budc (Hinh
2). Muc dich ctia quy trinh nay nhdm danh gia tinh sén c6 cla céac
chuong trinh dao tao tai cac trudng Pai hoc va xac dinh cac diém
thiéu can bé sung vé kién thic, cach ti€p can trong cac chuong
trinh nay.

. 5 O Xac dinh - A
Khao sat Phat trién nhu cau, Xac dinh Sap xép
xac dinh cac nang diém manh nguén cac nang
cac nhéom luc cho e co F ol nhan luc luc phu
nang luc cac nhom duaracac | giang vién hop vé&i
va dudi nang luc chuong chuong

nhém va dudi trinh dao trinh dao
nhém tao tao

Hinh 2: Céc budc xay dung va phat trién nang luc cét 16i Mét strc khde

Xay dung céc nang luc c6t 18 Mét sic khde duoc bt dau bang
qua trinh danh gia cac khung chuong trinh dao tao hién cé tai cac
truong Y va Thu y. Tai Viét Nam (VOHUN), hoat doéng nay da duoc
b&t d4u vdi truong Dai hoc Y t& céng cdng, Hoc vién Néng nghiép
Viét Nam, Vién dao tao Y hoc du phong va Y té€ céng cong - truong
DPai hoc Y Ha N&i, va cac truong Pai hoc Y dugc va truong BPai hoc
Néng l1dm khac trong mang ludi. Hoat dong nay déng thdi cling
duoc thuc hién tai cac Mang ludi thanh vién khac cia SEAOHUN
bao gobm THOHUN, MyOHUN, INDOHUN. Mét strc khde la mot
khai niém réng, khéng chi bao gébm céc van dé vé bénh va suc
khdée ma c6 cac van dé lién quan nhu sinh thai, méi trudng, kinh
t€, van hoa, xa hoéi. VOHUN va SEAOHUN d3 lya chon diém bat
dau bang céac nang luc c6t 16i dé tng pho vdi cac bénh truyén lay
gilta déng vat va ngudi mai ndi va tai néi. Khao sat khung chuong
trinh dao tao hién cé cho thdy, cac kién thirc can thiét dé xay
dung nang luc c6t 16i M6t strc khde da cé va dang ndm rai rac &
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nhiéu mén hoc khac nhau. Tuy nhién, ndéi ham clia cac nang luc
nay con chua can daéi va thiéu cach tiép can lién nganh va xuyén
nganh gittra Y t€ va Tha y. D6 1a céc yéu t6 cén thiét dé dam bao
sé dao tao ra cac thé hé can bé méi cé du nang luc ting pho vdi
cac bénh truyén lay gitta dong véat va ngudi dua trén cach ti€p can
Mot stic khoe.

Théang 4 nam 2012, SEAOHUN da dua ra khung céc nang luc cét
I6i M6t stic khde bang su déng gop y kién clia cac chuyén gia dén
tlr cac trudng Pai hoc thanh vién va su hd tro cda truong Bai hoc
Minnesota va Tufts. Khung néng luc cét 16i Mét stic khde gom 7
nhém nang luc co ban: Quan ly; Théng tin va truyén thong; Gia tri
va dao dic; Lanh dao; Hop tac va lam viéc nhém; Vai tro va ung
pho; Tu duy hé théng. Khung nang luc c6t 16i Mot sic khde nay
goi la ban du thao 1an th nhét. Dua trén ban du thao lan thit nhét,
céac thanh vién ctia SEAOHUN sé xay dung cac khung nang luc
c6t 16i M6t suirc khde phu hop véi diéu kién dac thu ctia méi nudc.
Thang 07 nam 2012, chudi cac hdi thao vé xay dung nang luc cot
1i Mét strc khde duoc té chic tai Malaysia, Indonesia, Thai Lan va
Viét Nam. Dua trén ban du thao lan thit nhat cda khung nang luc
c6t 16i Mot suc khoe, cac thanh vien SEAOHUN da dua ra khung
nang luc cét 16i Mot strc khde cliia minh (Bang 1).

Két qua xay dung nang luc c6t 16i M6t suic khde tai Malaysia,
Indonesia, Thai Lan va Viét Nam |a co s quan trong dé SEAOHUN
ti€p tuc hoan thién va di dén moét khung néng luc cét 16i Mot sute
khée chung va théng nhat, bao gém 07 nhém néng luc c6t I6i:

e Hop tac va quan hé dadi tac

e Truyén théng va thong tin

e Van hoa va niém tin

e Lanh dao

e Quanly

e Giatri va dao duc

e Tuduy hé thng
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Khung nang luc Mét stic khde mo ta & trén la tién dé dé SEAOHUN
va cac mang ludi thanh vién xay dung chuong trinh dao tao Mot
strc khée phu hop véi nang luc ctia médi truong.

Béng 1: Dé xuat nang luc cét 16i Mét strc khée céc trudng
thanh vién SEAOHUN

s | e ||

Quan ly Quan ly Quan ly Quan ly
va lap ké va lap ké
hoach hoach
Truyén Truyén Théng tin Théng tin
théng théng va truyén va truyén
théng théng
Van hoéa va Van hoéa va Van hoéa va Van hoa va
niém tin niém tin dao duc niém tin
Lanh dao Lanh dao Lanh dao Lanh dao
va ky nang va ky nang
chuyén mén  chuyén moén
Hop tac va Hop tac Hop tac va Hop tac va
phdi hop phdi hop phdi hop
Dao duc Gia tri va Gia tri va
dao duc dao duc
Tu duy hé Tu duy hé Tu duy hé Tu duy hé
théng théng théng théng
Kién thuc Chinh séach,
vé Mot surc quy dinh va
khée van dong
chinh sach

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE

CHUONG II

NANG LUC COT LOI
MOT SUC KHOE

1. Hop tac va quan hé déi tac

Nang luc hop tac va quan hé déi tac bao gébm cac nang luc gilp
cho viéc xac dinh, tuyén lua, cung lam viéc va duy tri su sén sang
cling nhu kha nang hop téc gilta cac bén lién quan dé co thé 1am
viéc mét cach hiéu qua, thiic ddy cac hoat déng Mét sitc khoe.

Hop tac va quan hé déi tac dugc xem nhu la nang luc chd chét
trong bay nang luc cot 16i Mét siic khde. Ung phé véi cac bénh
truyén lay gitta déng vat va ngudi khéng phai la trach nhiém cla
mot ca nhan hodc mét co quan don 18, cac bén lién quan téi stc
khoe con ngudi, stic khde dong vat, stic khde moi trudng déu cd
vai trd va trach nhiém dé uing phd vai van dé nay. Do vay, can thiét
c6 mét céng cu hay su hd tro cac bén lién quan biét phai lam gi
va lam nhu thé nao dé gap nhau, lam viéc cung nhau véi muc tiéu
phat huy kién thirc, k§ nang va kinh nghiém ctia mbi ca nhan, méi
bén lién quan dé ung phé dich bénh. Nang luc hop tac va quan
hé déi tac M6t strc khde sé gilp chung ta thuc hién muc tiéu nay.
Hop téc va quan hé déi tac hiéu qua sé dem lai nhiing loi ich to 16n
trong Mét stric khde. Cac co quan, t6 chiic, ca nhan cé thé cung
chia sé céc chi phi lién quan dén viéc phat trién cac chinh sach,
dich vu méi va ca nhing rui ro, cling ¢6 va tang cudng su hd tro
I&n nhau gitta cac t6 chuc, tir d6 s dung hiéu qua hon céc nguén
luc khan hiém, tranh dugc su trung lap. Viéc két hop ngudn luc ti
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nhiéu ban nganh gilip cho viéc phan tich toan dién cac van dé can
tim hiéu, tdng cudng anh hudng cuia cac chinh sach, ting cuong
kha nang quan ly va giai quyét cac van dé phuec tap, dua ra duoc
céc giai phap sang tao va thiét Iap co ché phdi hop hanh déng
trong tuong lai.

C6 nhiéu cach dé thuc hién cac hoat dong hop tac gitra cac nganh,
linh vuc khac nhau phu thubc vao thanh phan va cac hinh thic hop
tac. Cac phuong thirc hop tac dé réat da dang, dién hinh da va dang
duoc ap dung hién nay la hop tac da nganh (multidiscipline), lién
nganh (interdiscipline) va xuyén nganh (transdiscipline) (Hinh 3).

B o e e | Myghieu ||
| I | [ [ :: 1 :: T - 1
Hganh Hgnn Mg Hginh Ng&nh Mgt Mg NgAnh
A B L= 0 A B = D
Pon nganh Pa nganh
Ngrh
B
Muc tiéu I
| 1' | I " 1 My tigu =) g
tigann || ngann || mgann || mgann I
A B [ =}
Mgarh
D
Lién nganh Xuyén nganh

Hinh 3: M6 hinh cac hinh thurc hop tac da nganh, lién nganh
va xuyén nganh

(Nguén: Brewer 1999, “The chellenges of interdisciplinarity”
Policy Sdences)
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Da nganh la su tham gia cua hai hay nhiéu nganh cung quan tam
dén mét van dé ma khéng cé su tuong tac gitta cac nganh, méi
nganh hoat déng déc 1ap va quan diém riéng cla ting nganh
khéng thay déi. Mét nhém hop tac da nganh co thé l1am viéc déc
lap hodc song song, trong dé mdi thanh vién déng gép mét quan
diém chuyén mén riéng vé van dé dang giai quyét.

NE&u nhu lam viéc da nganh hudng téi muc dich chia sé kién thic
va so sanh céc két qua, thi hop tac lién nganh la téng hop céc kién
thirc ctia hai hay nhiéu linh vuc, nhdm dua ra mét t6 hop kién thic
mai. Théng tin s& duoc téng hop va phan tich tr quan diém riéng
clia mbi nganh, lién két cac kién thurc tir cdc nganh va dat no trong
mét khudn khé hé théng Ién hon.

Hop tac xuyén nganh la viéc chia sé kién thirc nganh dé giai quyét
van dé vuot ra ngoai ranh gi¢i nganh. Két qua cua viéc hop tac
xuyén nganh la su théng nhat clia tat ca cac kién thie khéng phéan
biét linh vuc, chuyén nganh hep.

Dé nang cao nang luc hop tac va quan hé déi tac, cac nha hoat
dong trong linh vuc M6t stic khde can chu trong tang cudng céac
nang luc hd tro, bao gém: xac dinh cac bén lién quan; lua chon
bén lién quan; nhan thic duoc vai trd cla cac bén lién quan; va
duy tri ddi tac.

Dé xéc dinh cac bén lién quan, can hiéu duoc gia tri cia méi bén
vé tiém nang, déng luc, tinh hop phap, sén sang tham gia; xac
dinh duoc tAm nhin va vai trd hop tac cla cac bén lién quan & ca
hién tai va tuong lai véi phuong phép tiép can Mét sic khoe dé
dap (ng cac muc tiéu clia su hop tac va xay dung quan hé dai tac.
T d6 mai cé chién luoc thic ddy su tham gia clia dai dién céc linh
vuc stc khde con ngudi, sttc khde dong vat, stc khde moi trudng
va cac nganh co lién quan dén Mot suic khde khac nhau.
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Sau khi xac dinh duoc bén lién quan, can lua chon bén lién quan
bang viéc xac dinh rd rang nhu cau, mai quan tdm va muc tiéu cla
su hop tac, quan hé déi tac Mét suc khde. Su lién két nay phu hop
véi muc tiéu clia mdi bén lién quan, déng thoi chia sé nhiing bai
hoc nay cho cac bén lién quan, t&r d6 khuyén khich ho va dat duoc
muc tiéu cua phuong phap ti€p can Mot surc khoe.

Nhan thirc vai trd clia cac bén lién quan thé hién kha ndng chia sé
tAm nhin, quyén luc, trach nhiém va vai tro gitta cac bén trong linh
vuc stc khde con ngudi, stic khoe dong vat, stic khde maéi trudng
va nhitng bén tham gia khac.

DPé duy tri d&i tac, cAn dam bdo rdng cac ca nhan va té chuec tiép
tuc tim hiéu su lién két clia cadc muc tiéu va muc tiéu cta su hop
tac, xay dung quan hé déi tac vdi riéng ho, déng thoi nhan ra
nhiing loi ich clia su hop tac, quan hé déi tac duoc xay dung. Bén
canh dé, can cling ¢4 cac muc dich va muc tiéu cla su hop tac,
quan hé déi tac, duy tri su tin tudng va minh bach, dam bao tat
cé céc y kién déu duoc ldng nghe, déng thdi nhan biét va loai bd
rao can déi véi su hop tac va tién b, duy tri thai dé va méi truong
lam viéc tich cuc.

2. Gia tri va dao durc

Nang luc gia tri va dao dirc bao gébm céac nang luc xac dinh va dap
tng mét cach tén trong va céng bang vé trach nhiém va quyén loi
trén tat ca céc linh vuc, cac nganh khi ting phé véi cac van dé Mot
strc khde. Yéu cau duoc ton trong va cdng bang déc biét can thiét
dai véi nhom xuyén nganh trong Mét st khoe do su da dang cua
con nguoi, déng vat va cac bsi canh hé sinh thai. Nang luc gia tri
va dao dirc dong thdi yéu cdu mic do chia sé va phan tich théng
tin chi tiét, toan dién dé cé duoc nhitng tac déng day du dén cac
quyét dinh cda hé théng tich hop & cép dia phuong, cdp quéc gia,
va cép qudc té.
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Nang luc nay thé hién gia tri ca nhan, dao duc va tinh chuyén
nghiép trong viéc lap ké hoach va thuc hién cac bién phap can
thiép trong Mot suic khoe.

Mét chuyén gia Mét strc khde can tén trong va ddi xtr céng bang
v3i cac ca nhan, luén sén sang lang nghe va nhin nhan y kién ca
nhan tir cac nganh va céc linh vuc khac nhau, tir do thay déi y
tudng, quan diém, phuong phap tiép can dua trén két qua théng
tin m&i hodc tinh huéng méi. Diéu nay thé hién & viéc cu x(r ddi vdi
ngudi khac mét cach trung thuc, cdng bang va tén trong. Ho dam
chiu trach nhiém vé cong viéc cua riéng minh, dam thira nhan sai
I&m va san sang thay déi y tuéng, nhan thitc dua rén nhiing thong
tin méi ho&c tinh huéng mdi qua kha nang xem xét cac khia canh
dao duic khac nhau cia moét tinh hudng trudc khi dua ra quyét
dinh. Bén canh do, can tén trong va ddi xr cdng bang gitta cac
nhom. Nang luc xac dinh cac khia canh dao duc khac nhau cla
cac quyét dinh bao gbm ca cac tinh huéng kho xur va xung dét loi
ich tén tai trén moi nganh va moi linh vuc, déng thoi cé tinh dén
nhiing khia canh doé khi ra quyét dinh cho ra hanh déng ctia nhém.
Gié tri va dao duc thé hién & viéc chi dong tim kiém va hoc hai tir
ngudi khac, tich cuc hd tro cac thanh vién khac, sén sang chia sé
k¥ nang, kién thic, chuyén mén, tao ra méi trudng tin cdy trong
nhom, tuong tac véi cac thanh vién khac mét cach céng bang, déi
Xt nhat quan véi moi ngudi trong moi tinh huéng khé xtr vé dao
dure. Ngoai nhém, viéc tén trong va déi xtr céng bang gilra cac té
chic ciing giup dam bdo rang cac quyét dinh lién quan da tinh
dén dao duic va céac gia tri cla tat ca cac té chirc va cac bén lién
quan tham gia vao hanh déng Mét stic khée. Cac nha hoat déng
trong linh vuc M6t siic khde cé trach nhiém gidi trinh day du tac
ddng, céng nhan va thtra nhan khi hau qué khéng luong trudc
xay ra do su thiéu hiéu biét vé su khac biét gilta cac nganh va ké
hoach phat trién clia cac hanh dong trong tuong lai.

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE ‘ 33 -



3. Lanh dao

N&ng luc 1anh dao la kha nang xay dung va chia sé tdm nhin
chung, tao cam hung, truyén déng luc cho nhitng ngudi cung lam
viéc v6i minh, dua ra céc giai phap hop tac tién phong bang céach
ra cac quyét dinh quan trong, c6 chién lugc va cam két gop phan
thic ddy phuong phéap tiép can xuyén nganh dé giai quyét cac
thach thic M6t sie khoe.

Nang luc lanh dao déng mét vai trd quan trong dé cé duoc thanh
céng cua té chirc. Ngudi Ianh dao t6t 1a ngudi cé chién luoc 1au
dai va tu duy mét cach cé hé théng, dua ra duoc cac muc tiéu,
chién luoc cho c& nhém ciing nhu céc t6 chirc M6t surc khée. Ho
c6 thé tao diéu kién t8i da cho cdp dudi phat huy nang luc, c6
kha ndng danh gia nédng luc, hiéu suat cong viéc cla ting ngudi,
tlr d6 nhin nhan va tac déng dén cac ca nhan dé cai thién cong
viéc t8t hon. Nang luc 1anh dao con duoc thé hién & vai trdo van
dong, tao ra cac mai quan hé ddi tac, va thic day su hop téac trong
nhom Mét suc khde. Diéu nay duoc thé hién rd & kha nang tao va
truyén dat mot tdm nhin chung gitta cac nganh va linh vuc, ddy
manh tén trong lan nhau gita cac chuyén gia khac nhau trong mét
nhém Mot siic khde va st dung cac chién luoc quan ly thay déi
dé hudéng dan moi ngudi hodc nhom cé thé chdp nhan nhing y
tudng mai.

Mot trong nhiing vai trd quan trong nhét cua lanh dao 1a kha nang
ra quyét dinh nham dat duoc su hop tac hodc su déng thuan cla
nhém xuyén nganh. Tir dé dua ra cac gidi phap hop tac va tin
tudng 1an nhau, cling nhu cam két 1am viéc lau dai trong suét qua
trinh d6i phod véi mét vu dich bung né. Nang luc 1anh dao trong
M6t sttc khde yéu cau su nhin nhan nhanh nhay va thau dao vé
diém manh va diém y&u ctia méi bén tham gia nhém xuyén nganh.
Nha lanh dao Mét sitc khde khdng nhing phat huy duoc diém
manh cua thanh vién cung chuyén nganh ma con tao ra duoc
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déng luc thuc déy céc thanh vién tir cac chuyén nganh khac déng
gdp t6i da kién thuc, kinh nghiém va nguén luc. Nang luc Ianh
dao M6t suc khde ciing yéu ciu ngudi 1anh dao bang kién thuc,
k¥ nang, kinh nghiém cla minh va céc thanh vién, thuc hién xéa
bd nhitng rao can ngan cach cac chuyén nganh trong nhém xuyén
nganh. Trong do, nhitng dinh kién va nhan dinh van dé theo chuyén
nganh la nhiing rao can quan trong nhat. Nang luc gia tri va dao
durc, hop tac va quan hé ddi tac sé hd tro quan trong dé thuc hién
nang luc nay.

Ngoai ra ndng luc hd tro “cam két nhém” ciing bé tro cho ngudi
I&nh dao thuc ddy nhém ddi phd véi dich, 1am viéc cung nhau dé
dat duoc cac thdéa thuan muc tiéu cia nhom. Cam két nhém sé
tao moi truong thuan loi cho su tham gia va cam két clia cac thanh
vién, ti€p thém sinh luc cam két muc tiéu gitra cac nganh va linh
vuc, huy doéng, huén luyén va hudng dan nhiing ngudi khac dén
tlr nhiéu linh vuc. Muc tiéu cla nhiing nha lanh dao la phat trién
cac nhém hodc déi hoat ddng cé hiéu qua nhat bang céch ludn
theo d&i hd tro cac thanh vién nhom thuc hién nhiém vu va quan
tdm dén mot s6 khia canh co ban sau: Lam cho moi thanh vién
hiéu rd rang muc tiéu va muc dich ctia nhém hay cua té chuc; Linh
hoat trong viéc 1am thé ndo dé cac thanh vién nhém cling phéi
hop thuc hién muc tiéu; Truyén théng c6 hiéu qua va hiéu rd cac
thanh vién trong nhém; C6 chién luoc dua ra cac quyét dinh hiéu
qua, dam bao su cam két cla cac thanh vién déi véi cac quyét
dinh quan trong cta nhém; Vi su phat trién clla nhém ma ngudi
I&nh dao cé thé chia sé, phan céng trach nhiém phu hop véi kha
na&ng va su nhét tri ctia thanh vién trong nhém; Phat trién su lién
két trong nhém trong khi van duy tri cac bién phap cén thiét dé
dam bao tu do clia ¢ nhan; Chu trong st dung cac kha nang
khac nhau cta céc thanh vién trong nhém; Duy tri can bang gitta
tinh cam va cong viéc hop ly - dua tinh cam vao két qua lam viéc
cua nhém.
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Lanh dao khéng phai mét kiéu coé thé phu hop cho tat ca moi
hoan canh. Co nhiéu phong céach lanh dao khac nhau, véi nhiing
diém ndi bat va diém yéu riéng. M&i phong céach cé thé cé hiéu
qua cao hodc thép tly thudc va timng hoan canh. Khéng c6 phong
cach chudn muc cho ngudi Ianh dao. Phong céch 1anh dao ma
nguoi lam vé Mét stric khde ap dung sé phu thudc vao déi tuong
ma ho dan dét, lam viéc va méi truong lam viéc. Ngudi Ianh dao
nén thich ing phong céach ctia minh dé phu hop véi ting tinh
huéng hodc mét nhém cu thé. D6 chinh 1a ly do vi sao nang luc
Ianh dao lai hitu ich dé dat duoc su hiéu biét thdu dao vé nhiing
phong céch lanh dao khac dé tir d6 ngudi Ianh dao c6 thé dinh
hinh, thich (ng linh hoat phong cach lanh dao trong nhiéu tinh
huéng khac nhau (Hinh 4).
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Khong c6 phong cach lanh dao nao
toan dién cho tat ca cac hoan canh
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bén ving
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Moi trudng
phat trién/
bién déi

Mai truong Quyén uy Quyén uy
bién déng
manh
Cép dudi Cép dudi Cép dudi
thiéu kinh cb nang cé chuyén
nghiém luc mon cao

Phong cach lanh dao phu thudc vao nhu cau cua ngudi

ma ban lanh dao va phu thuéc vao méi trwong lam viéc

Hinh 4: Phéi hop cac phong cach lanh dao trong cac hoan canh
khac nhau

(Nguén: https://seaohunonehealth.wordpress.com)
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Mét s8 phong céch lanh dao dién hinh nhu phong céch lanh dao
quyén uy, dan chu, tu do, ngudi dan dat, hop tac than thién vv....
Vi du lanh dao quyén uy la phong cach ma cac nha lanh dao cé
rat nhiéu quyén luc d6i voi cdp dudi cla ho. Nhan vién va cac
thanh vién trong nhém it cé co hdi dé dua ra dé nghi, y kién ngay
ca khi nhitng dé nghi dé mang lai loi ich t6t cho nhém. Uu diém
cuia lanh dao quyén uy la cac quyét dinh duoc dua ra nhanh chéng
va cong viéc duoc thuc hién mét cach hiéu qua. Nhuoc diém la
nguoi Ianh dao sé khéng nhan duoc su Ung ho tir thanh vién trong
nhém. Tuy nhién trong mot s6 truong hop can phai dua ra quyét
dinh mét cach dut khoat va nhanh chéng nhu cach xt ly cac dich
bénh lay lan nhanh chéng va phuec tap thi phong cach nay sé dat
hiéu qua cao.

4. Lap ké hoach va quan ly

Lap k& hoach va quan ly 1a kha nang 1ap k& hoach, thiét ké, thuc
hién va danh gia cac chuong trinh hop tac xuyén nganh, da linh
vuc dé t8i da hda hiéu qué cua hoat déng va dau ra mong doi clia
chuong trinh Mot stc khée. Lap k& hoach va quan ly gilp tao ra
kha nang du béo va dé dam bao két qua cla hoat déng Mét strc
khoe. Quan ly 1am cho hé théng nhan su lam viéc hiéu qua theo
ttng ngay, ting tuan. Lap k& hoach t6t gidng nhu chia khoa thanh
cbng trong viéc quan ly chuong trinh Mot sttc khée.

Nang luc 1ap ké hoach la kha néng 1én ké hoach cho nhan vién, 1ap
ngan sach hoat ddéng, danh gia cac nguén luc can thiét dé dam
bdo vai trd va trach nhiém cla minh trong viéc quan ly mét can
thiép Mot stic khde. Cu thé 1a quan ly phong ngtra, giam séat, hodc
chéng dich bénh. Kha nang phat trién cac sang kién giam sat cac
bénh lay truyén gitra dong vat va ngudi cling bé tro cho viéc 1ap
nén mot k& hoach t6t. Nang luc nay thé hién qua viéc phat trién
céc ké hoach va cac chuong trinh d6i phé véi dich, xay dung cac
dé cuong ké hoach hoat déng va quan ly nhém, va hiéu rd vai tro,
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trach nhiém cla mbi ca nhan trong mét nhém Mét suc khde. Khi
lap ké hoach, tra 10i mét s6 cau hoi sé gilp cho k& hoach duoc
hoan thién day du hon: Tai sao ching ta chi déng lam coéng viéc
nay? Nhiing cong viéc nao can phai thuc hién dé hoan thanh tét
sang kién dy? San phdm hay két qua chinh thu duoc 1a gi? Ai sé
tham gia va trach nhiém cla ho 1a gi? Ho duoc sap xép t6 chic
ra sao? Thoi gian thuc hién va véi cac méc quan trong khi nao?

Muc dich

Nguy co
Linh vuc

Khung théi gian Lap ké hoach

Hinh 5: Quan Iy va Iap ké hoach

Quan ly t6t s& gitp kiém soat va st dung hiéu qua thoi gian va
nguén luc nhu moét phan cta nhém Mot suic khée. Vi du nhu wu
tién cac nhiém vu trong vai tro trach nhiém cda chinh minh trong
mét ddi xuyén nganh hodc thé hién kha nang lam viéc cung nhau
nhu mét déi dé déi phé vadi cac trudng hop xay ra khi cac nguén
tai nguyén du doan khéng c6 sén hoic tinh hinh thay déi. Viéc xac
dinh céc s6 liéu dé hd tro viéc danh gia cac nd luc déi phoé véi mot
méi de doa culia bénh lay truyén gilra déng vat va ngudi ciing bé
tro phat trién nang luc 1ap k& hoach va quan ly.

Mét s6 nang luc phu tro cho 1ap ké hoach va quan ly gém cd: Hiéu
su khac nhau gita quan ly va Ianh dao va tdm quan trong ctia méi
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sang kién Mét strc khde thanh cong; Phat trién cac ké hoach hoat
déng va giam sat qua trinh dé dam bao dat két qua; Pam bao cac
chinh séch, thi tuc va céc hé théng s&n c6 dé hudng dan va hé tro
cac sang kién; Giam sat viéc thuc hién va theo déi cac sang kién
dé t6i da hoa hiéu qua cla cac hanh déng Mét sic khoe va dat
duoc két qua sirc khde mong muén; Vuot qua cac rao can, giai
quyét van dé va diéu chinh sang kién dong thoi luong gia va chia
sé bai hoc tir sang kién; Bam bao an toan va phu hop véi nhém
chuyén gia M6t suc khoe.

Dai véi cac chuong trinh Mot sirc khde nham déi phé vai bénh lay
truyén gilta déng vat va ngudi, nang luc quan ly duoc thé hién &
mét s8 két qua dau ra cu thé nhu kha nang xac dinh céc yéu t
nguy co cua 6 dich; Thiét ké k& hoach d&i phé cho dén khi thuc
hién cac hanh déng Mot stic khde; Phan tich tiém nang clia cac
yéu t6 nguy co lay bénh; Giam sat chat ché qua trinh 1én ké hoach
va hanh dong; va kha nang danh gia hiéu qua cac hoat dong Mot
stic khde trong quan ly bénh lay truyén.

5. Truyén théng va théng tin

Nang luc truyén théng va théng tin la kha ndng thic dady viéc
truyén thong va chia sé thong tin Mot stirc khde mot cach hiéu qua
gitta cac nganh véi nhau va gitta céc linh vuc véi nhau dé déi pho
vGi nhiing thach thic tir cac van dé Mot suc khoe.

Truyén thdng duoc hiéu 1 viéc truyén dat va trao déi théng tin, tin
tirc hodc la cac phuong tién két ndi gitta con ngudi. Truyén thong
cling duoc hiéu nhu nhitng hanh ddng trong qué trinh st dung
tlr ng, &m thanh, ddu hiéu hodc nhiing hanh vi dé thé hién hoac
trao d6i théng tin cling nhu thé hién nhimng y tudng cla ban than,
nhitng suy nght hodc cac cam xuc khac.
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Hinh 6: Qua trinh giao tiép

(Nguén: seaohunonehealth.wordpress.com)

Truyén théng ddng vai trd quan trong dé dat duoc cac két qua
khac nhau lién quan dén cac hoat dong, chién luoc va hanh vi
trong linh vuc Mot siic khoe. Truyén thong t6t sé gop phan cho
viéc dat duoc két qua vé hanh vi lam giam nguy co méi xuat hién/
tai xuat hién, va su truyén lay cac bénh truyén nhiém. Ba ciu phan
chinh trong truyén thong déi véi ngudi lam truyén thong la ky nang
noi, ky nang nghe va ky nang st dung ngdén ngtr co thé. Mudn lam
truyén théng t6t can chi y dén nhiing diém chinh, vi du cau hoi
dau tién dat ra la ai la ngudi chiu trach nhiém phat ngdn vé tung
vén dé cu thé, hay ai 1a ngudi cn nghe nhing phat ngén, théng
tin do.

Quan ly truyén théng va quan ly thong tin la hai nang luc chi dao
hd tro cac hoat ddéng théng tin, truyén théng Mét stic khde. Quan
ly truyén théng la kha ning lang nghe ngudi khac va giao tiép mét
céch kién nhan thuc déy giao tiép cdi mé dé hé tro va thuc day
déi phé voi mot van dé Mot siic khée. Giao ti€p mét cach hiéu qua
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V@i truyén théng va céng chung, xac dinh duoc ngudi chiu trach
nhiém phat ngdn vé timg van dé cu thé sé giup thanh céng trong
truyén théng va thong tin vé van dé do dén ngudi dan cling nhu
céac nha hoach dinh chinh sach. Viéc truyén théng ciling can thuc
hién & nhiéu cdp d6é khac nhau cho nhiéu nhom déi tuong khac
nhau. Quén ly thdng tin 1a nang luc phan tich bai hoc kinh nghiém
trong linh vuc M6t sic khde vdi mét cach ma céac thanh vién khac
c6 thé hiéu duoc ho ¢ lién quan nhu thé nao dén mét méi de doa
bénh tir dong vat. Mot ngudi quan ly thong tin can thu thap, quan
ly, t6 chuc, va bao céo dit liéu dé dam bao rang méi ngudi trong
nhom cé théng tin ho can dé lam cong viéc cla ho. Ching ta cling
can ndm duoc céc chinh sach cua chinh phd, cac chinh sach clia
céac nganh cong nghiép, va cac chinh sach hoc thuat vé phat hanh
va chia sé thong tin.

Dé&i v6i mét van dé cu thé, chién luoc truyén thong duoc chuén
bi k§ cang dé xac dinh céc diéu sau: Truyén théng dén ai (dan cu
vling nao, déi tuong nao) hoic t6 chitc ndo; Van dé Mét sic khoe
hién nay ra sao hay dang co thach thuc gi; Cac bén lién quan
chinh cé nhiing ai? Théng diép chinh la gi? Phuong tién truyén
théng phu hop la gi? Béo chi, to roi, video, hay gap gé truc tiép?
Ngudn nhan luc truyén théng va thoi gian thuc hién ra sao?

6. Tw duy hé théng

Tu duy hé théng la cac nang luc gilp cho viéc nhan dién cac yéu
t6 anh hudng va tuong tac vdi nhau trong mét téng thé ma két qua
la su phu thuéc 1an nhau mét cach tu nhién gitra con ngudi, déng
vat, moi truong va hé théng sinh thai, va nhiing phu thudc nay anh
hudng nhu thé nao dén méi quan hé gitta cac cé thé, cac nhom,
c4c t6 chic va cac cong dong.

Né&u nhu tu duy truyén théng tap trung vao tach bach timg phan
chi tiét clia déi tuong duoc nghién cliu, thi tu duy hé thdng tap
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trung vao cach déi tuong duoc nghién ctru tuong tac véi cac thanh
phan khac cua hé théng c6 chita né. Mot siic khde chu trong dén
ma&i quan hé tuong tac gitta stitc khde con ngudi, stirc khde dong
vat va stc khoe méi truong, vi vay phuong phap tu duy hé théng
sé giup cac nha lam viéc trong linh vuc Mot strc khde cé cai nhin
toan dién, bao quat, phan tich duoc mai tuong tac gitra ba linh vuc
nay véi nhau, tir d6 dé xuat cac giai phap giai quyét van dé Mot
sttc khde mot cach uu viét hon.

Dé trién khai mét mé hinh tu duy hé théng hiéu qua va chét luong,
ngudi thuc hién can xay dung va rén luyén nhiéu ky nang. Trong
do, 4 ky nang co ban can xay dung la: tu duy theo mé hinh, tu duy
theo tuong quan, tu duy dong va chi dao cac hé théng. Khi tng
phoé vai mét su viéc, ngudi can bd Mét sic khde can phai hiéu
th&u dao van dé trong hoan canh thuc tai. Nnung thuc té&, ching
ta lai khéng tu kiém soat duoc tat ca cac yéu t6, tac nhan, su
viéc trong cung mét luc, cung mot hoan canh. Bong thoi, thuc tai
ludn bién déi phic tap va khéng theo mét khudn mau nhéat dinh
nao. Vi vay, chiing ta can phai dua ra dugc cac mé hinh phu hop
dua trén cac su kién va dit liéu clia van dé dang duoc giai quyét,
chuing ta goi la tu duy theo mé hinh. Cac lap luan giai quyét van
dé theo thuyé&t nguyén nhan - két qua ciing duoc st dung réng
rai trong tu duy hé théng. Hau qua duoc dé cap trong qua trinh tu
duy khéng chi la cac hau qua truc ti€p ma con co6 ca cac hau qua
gian ti€p. Mang luéi cac nguyén nhan — hau qua duoc hinh thanh
va chu trinh phan héi sé duoc xay dung theo thoi gian. Giai quyét
van dé Mét strc khde cdn mé ta dién tién su viéc theo thdi gian.
Khi danh gia phuong phap tiép can nham giai quyét mét van dé
sttc khoe can xem xét cac su kién trong qua khit, dong thoi dua
ra cac du doan cho su qua trinh dién tién cta van dé trong tuong
lai. Cac nha chuyén mén déu nhan dinh réng tinh tré va dao déng
thoi gian 1a d&c tinh dién hinh cla hé théng. Vi vay, cac mé hinh
mé phdng su dién tién clia van dé theo thdi gian can thiét duoc
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dua ra, ching ta goi d6 1a tu duy déng. Thuc t& con chi ra rang,
giadi quyét mot van dé suic khde can danh gia hé théng sé duoc
van doéng nhu thé nao trong thuc t&, ching ta goi dé la chi dao
hé théng. Chi dao hé théng quan tdm dén tinh thuc dung clia hé
théng, giai quyét van dé khong chi quan tam tdi ly thuyét hé théng
dé la gi ma con quan tam téi hanh dong thuc té trién khai hudng
theo hé théng dé 1a nhu thé nao. Vi vay, thuc hanh mot hé théng
can danh gia phan hé théng nao la chi dé cho su thay déi, nhu
mét vi du dién hinh thay déi hanh vi ctia mét déi tuong nao d6 mét
céch truc tiép 1a khdng thé, can tiép can su thay déi d6 théng qua
moi truong gia dinh, van hoa, kinh t&, xa hdi ctia déi tuong.

® Ai méc bénh?

e Ai bi anh hudng bdi bénh?
e Aila nguoi giai quyét?

® Con ai giai quyét nira?

Tai sao dich xay ra?

e Cabénh dau

tién & dau?
e Bénh lay
Céc tac A truyén & dau?
doéng vai V?n d,e
sttc khde M'?; et
con nguoi? R “10° on Ca bénh déu
Suc khée tién xay ra
déng vat? vao khi nao?
Stic khée Lay truyén
sinh thai? nhanh nhu
thé nao?

e Bénh lay truyén nhu thé nao?
® Nghiém trong dén muc nao?
e C6 thé kiém soat hodc quan ly nhu thé nao?

Hinh 7: Phuong phap tw duy hé théng giai quyét van dé Mét sirc khée
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Phuong thic tu duy hé théng rat da dang, bao gém nhiéu hinh
thitc nhu so d6 hda cac déc diém chung, so d6 khai niém, so do
céc bén lién quan, céng cu xac dinh van dé phtc tap trong phan
tich hé théng, so dé dién tién, dé thi nhan biét ddu hiéu, so dé
nhan - qua. Trong méi hoan canh cu thé, ngudi can bé Mét suic
khée cén Iua chon céc céch thirc tiép can phu hop dé st dung
hiéu qua nang luc tu duy hé théng trong giai quyét cac van dé Mot
stc khoe.

Trong vi du trudng hop vé bénh Dai xuat hién tai dia phuong, tinh
huéng duoc mé ta nhu sau: Mét ngudi dan dén Trung tdm Y t€ du
phong tinh va néi bi ché cdn vao tay hédm qua, c6 chdy mau. Bénh
nhan mé ta rdng dé 1a con chdé nha, bi 6m 3 ngay nay, cé nhiéu
rét rai chay ra va da can 2 con cla éng: con gai bi cén vao tay va
c6 chay méu, con trai bi cdn vao chan rach da nhung khéng chay
mau. Trong qua trinh ché bi 8m thi vo 6ng A van cho ché an binh
thudng. Ngoai ra trong xém ciing cé mét s& ngudi khac bi can bai
nhitng con ché la. Cau hdi dit ra rang: Day c6 phai la mét truong
hop nghi Dai khéng? Bang céach tiép can tu duy hé théng, st dung
phuong phép so d6 khai niém dé giai quyét van dé nay nhan vién
y t& can xac dinh cac khai niém vé bénh Dai, vdi cac cau hoi: Bénh
Dai la gi? Tac nhan gay bénh la gi? Bénh truyén qua con dudng
nao? Tiéu chudn dé chan doan bénh trén ngudi 1a gi? Tiéu chuén
dé chan doan bénh trén déng vat la gi? Can céc xét nghiém gi dé
chédn doan bénh? Bénh phdm can thu thap dé xac dinh tac nhan
gay bénh la gi?... Céac khai niém thu duoc tir cac cau héi nhu trén
duoc s3p x8p theo mét so d6 dién dich. Diém xudt phat cla so
dé nay 1a bénh Dai — nam & trung tdm cla so dé. Cac khai niém
khac duoc mé rong ra cac hudng dua trén céac hiéu biét va nang
luc clia nguoi can bo vy té.

Tu duy hé théng duoc hd tro bdi cac nang luc khac nhu kién thirc
hé thdng, quan ly hé thdng, danh gia va cai thién hé thdng. Cac
nang luc hd tro nay chinh 1a kha nang tich hop théng tin trén toan
nganh, linh vuc, t&r d6 dua ra phan tich va téng hop théng tin tor
cac thanh phan don Ié thanh mot khéi théng nhat.
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7. Van héa va niém tin

Van héa va niém tin 1a tap hop cac nang luc tap trung vao giao
tip hiéu qua va tuong tac théng qua su hiéu biét vé cac chuan
muc xa hoi da dang, cdc vai tro va thuc hanh clia cac ca nhan, cac
cdng déng va cac t6 chuc tac ddng dén mot két qua du dinh cla
chuong trinh M6t suc khde.

Téng hop nhiing khai niém vé van héa cho thdy van hda la mot
pham tru phuc tap, triru tuong va mang tinh chat da dang. Van héa
la cach con nguoi thich nghi véi méi trudng xung quanh. Gidng
nhu phan chim cua tang bang ndi, con ngudi c6 thé cé céc trang
thai tinh than, thé chat va hanh vi khac nhau tuy thudc vao tinh
chat méi trudng xung quanh. Van hoéa va niém tin duoc hiéu 1a
mét trang thai stirc khde thé hién ra bén ngoai ciia mdi ca thé tur
viéc t6ng hop cla tinh than, thé chat va hanh vi/l6i séng (Hinh
8). Vi vay, nang luc van hoa va niém tin trong Mét siic khoe nhan
manh dén két hop hai hoa gilra khoa hoc véi van héa va niém tin
clia ngudi dan tai cdng déng dé cé nhiing tng x phu hop khi giai
quyét van dé Mot surc khoe.

L&i séng/ hanh vi

© 1970, 1988, 2004 by Fobn W, Travis, M0

Hinh 8: Ban chét cda véan hoa.
(Nguén: John W. Travis)
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Nang luc van héa va niém tin cé anh hudng manh mé trong viéc
gidi quyét cac van dé Mot suic khoe. Mot chuyén gia Mot suc
khde trong céac trudng hop can phai ndm ré duoc nhiing théng
tin vé théi quen, phong tuc, tap quan dia phuong, tim hiéu xem
con ngudi trong céng déng nghi gi va cé niém tin nhu thé nao vé
nguyén nhan clia cac van dé suc khde dé va ho mong mudn, hay
da giai quyét van dé suc khoe cla ban than nhu thé nao. Hanh
vi clla con ngudi khdng phdi ltic nao cling phu hop vdéi nhiing
chudn muc va gié tri cla nén van héa dé. Nhing diéu con ngudi
lam so vdi viéc ho noi khéng phai luén nhat quan. Chudn muc van
hoa cling c6 thé diéu chinh theo muc dich clda ca nhan hodc mét
nhom. Viéc xay dung chién luoc can thiép hodc du phong stc
khoe dua trén van hoa va niém tin clia cong dong sé nhan duoc
su Ging hd, dong cam tr phia cong dong, tédng thém tinh phu hop,
kha thi va bén vimng.

Tai Viét Nam ciing nhu mét s6 quéc gia Chau A khac, dic biét
la nhitng nudc lam néng nghiép, ga la loai vat duoc sir dung dé
cung té trong cac ngay |é, tét hay rdm, méng mét dau thang vi
ngudi xua quan niém ga 1a con vat duy nhat cé thé goi duoc mét
troi dem lai anh sang ban ngay. Bay la mét nét van héa lau doi,
va ciing chinh la mét trong nhiing nguyén nhan khién dich cum
gia cdm xuét hién lai khé kiém soat nhu vay tai Viét Nam, béi ké
cé trong khi c6 dai dich, cac gia dinh van phai tim duoc ga tréng
dé thap huong lam |&. Hodc d6i véi truong hop dai dich Ebola &
chau Phi, qua trinh kiém soat dich g&p nhiéu khé khan do van hoa
cla ngudi dan noi day chén cat ngudi nhiém bénh khéng st dung
gang tay, khau trang, khién viéc tiép xuc truc tiép va bi lay nhiém
virus cang phé bién va lay lan réng hon. Hon thé, quan niém cua
ngudi Chau Phi cho rang bénh tat 8m dau 1a do “dinh ménh”, “sé
troi”, khoéng thé tranh khai, thadm chi tin rang (niém tin) viéc dap va
kiém soat dich la ciia ngudi phuong Tay, cu thé 1a ngudi My.
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Hinh 9: Chén cat bénh nhén Ebola tir vong & chdu Phi
(Nguén: gospelherald.com)

Vi vay, dé thanh cdng trong kiém soét va dap dich, mét chuyén gia
Mét strc khde can ndm duoc nhiing théng tin vé dinh kién van héa
nay, l1ap ké hoach tiép can cong déng vach ra nhing dinh hudng
phl hop: song song véi dap dich phai coé chién luoc truyén thong
thay d6i niém tin, dinh kién, t&r d6 mai c6 thé thay déi hanh vi.

Dé xay dung t6t cac chuong trinh du phong va can thiép y té, dac
biét lién quan dén linh vuc Mét siic khde, nhiing ngudi thuc hién
chuong trinh cén ap dung cach tiép can nhan hoc trong viéc phat
hién cac van dé mang tinh chat van héa, tim hiéu quan diém cla
doi tvong duoc hudng can thiép vé strc khoe, bénh tat va dich
bénh ciing nhu kha nang chip nhan céc can thiép va cac phuong
thire diéu tri khac nhau theo van héa va tap quan dia phuong. Bén
canh dé, cac nha nghién ctu trong linh vuc Mot stic khde cling
can tim hiéu céc van dé cia Mét suic khde trong su phéan tich béi
canh téng hop cuia xa hoi, van héa, lich sir va kinh t&. H6 tro cho
nang luc nay bao gébm cac nang luc nhay cam vé van hoa va hé
théng tin ngudng.
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1. Ap dung ning luc cot 16i Mot strc khde trong giang day

Nang luc cét 16i 1a céng cu thiét yéu cho can bd cac nganh Y té,
Thua 'y cung hop tac giai quyét cac van dé vé dich bénh va bénh lay
truyén gilra nguoi va doéng vat theo céach ti€p can Mét siic khoe.
Do do, thé hé cac nha chuyén mon vé Mot st khoe, nhiing can
bd Y t&€, Thu y trong tuong lai can duoc trang bi day du nhing
nang luc nay tir khi con ngbi trén ghé giang dudng dai hoc. Khung
nang luc cét 16i da duoc phat trién thanh chuong trinh va gido trinh
theo 3 cép dd toan cau, khu vuc va qudc gia. Sau khi co gido trinh
va tai liéu, budc ti€p theo cua cac truong dai hoc va don vi dao
tao can lam la dua duogc céc nang luc ay vao chuong trinh giang
day cho sinh vién va can b6 dia phuong. Phan nay sé trinh bay
ba budc co ban dé ap dung nang luc cét 18 M6t strc khde vao
chuong trinh giang day gém co (i) Xac dinh nang luc Mot st khoe
hién cd, (i) Xac dinh khoang tréng, (iii) LAp day cac khoang tréng.
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Xéac dinh nang
luc M6t suc

khde hién co

Hinh 10: Cac buoc ap dung OHCC vao giang day

a. Xac dinh nang luc Mot strc khée hién cé

Trong budc thit nhat viéc can lam la xac dinh rd déi tuong, dia
diém, pham vi st dung cac nang luc Mét stc khde. Vi du, mét sé
mon cé lién quan dén bénh lay truyén gitta dong vat va ngudi sé
tap trung chl yéu la & khoa Thi y va Y té cdng cong hon la khoa Y
Duogc. Sau khi xac dinh déi tuong va pham vi st dung, di€u quan
trong nhét cac don vi dao tao, trudng dai hoc can lam la ra soat
lai ndi dung chuong trinh gidng day hién c6 dé két ndi véi céac
nang luc cot 16i Mot sic khoe: Nhitng nang luc nao chua duoc noi
dén trong cac mén hoc s8n c6? Nhitng nang luc nao da duoc dé
cap? Néu duoc dé cap réi thi dung luong clia ndi dung do la bao
nhiéu, nhiéu hay it, dd hay thiéu? Tt dé xac dinh nhiing nang luc
thé manh cla don vi, tranh su trung 1ap vé ndi dung kién thic khi
giang day.

b. Xac dinh khoang trong nang luc cot 16i Mot sirc khde/Ra
soat khung chuong trinh va xac dinh cac nang luc con thiéu/
muén dé cap

Sau khi ra soat va liét ké duoc cac nang luc cét 16i san co trong
chuong trinh giang day, cac don vi dao tao va truong dai hoc can
xac dinh nhiing ndng luc con thiéu, can duoc bé sung va day
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manh. Vi du, trong chuong trinh hoc cda khéi nganh Thu y, nang
luc 1anh dao, van héa va niém tin hau nhu van con rat yéu kém.

Truyén théng

Hanh vi

Hinh 11: Xac dinh cac khoang tréng nang luc cét I6i

Dudi day la mét vi du nhé vé ra soat va xac dinh khoang tréng

Lap bang ra soat

C

Hop Gia Lanh Tu Lap Truyén Vin
tac &  tri dao duyhé ké théng héa

quan dao théng hoach va va
hé dirc va théng niém
déi quan tin tin
tac ly
Moén A X X X
Moén B X X
Moén C X X X X X X
Moén D X X X
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Qua bang nhin thdy Mén A cé day ndi dung vé hop tac va quan hé
doi tac, l1anh dao, van héa va niém tin. Mon B cé day ndi dung tu
duy hé théng, lap k& hoach va quan ly. Mén C c6 day vé hop tac
va quan hé dai tac, gia tri dao dic, tu duy hé thdng, 1ap ké hoach
va quan ly, truyén thong va théng tin, van hoa va niém tin. Mén D
c6 day vé hop tac va quan hé déi tac, tu duy hé théng, van hoa va
niém tin. Sau khi ra soat cé thé xac dinh duoc cac nang luc hop
tac va quan hé déi tac, tu duy hé thdng, van hoa va niém tin xuat
hién nhiéu hon trong cac mén hoc so véi nhitng nang luc khac.
Cac nang luc gia tri dao dc, 1anh dao, truyén théng va théng tin
con it duoc dé cap hon. Tir d6 xac dinh duoc mé dun (nang luc)
nao don vi con yéu va thiéu, can duoc phat trién dé dua vao giang
day hon.

c. Lap day khoang trong

Lap day khoang tréng hay néi cach khac la xay dung cac ndi dung
c&u phan Mét surc khde nham bé sung nhiing nang luc c6t 16i con
yéu kém hoac thiéu trong chuong trinh giang day cua cac truong
dai hoc va don vi dao tao. Cac ndi dung lién quan dén M6t sic
khée da va dang duoc 16ng ghép rat nhiéu trong cac moén hoc tai
céc trudng (Dich t&, Strc khde méi trudng, Bénh truyén lay...). Cac
ndi dung nay co thé duoc dua vao giang day qua ba dinh hudng:
1) Phat trién thanh mén hoc riéng véi hai hinh thire 1a mén hoc bat
budc va mén hoc tu chon; 2) Phat trién cdu phan Mét stic khde
I6ng ghép trong nhitng mén hoc da cé; va 3) Phét trién cac khéa
dao tao ngan han cho can bd Y té va Thu y tai dia phuong. Tuy vao
diéu kién va kha nang, mdi don vi c6 thé chon cach phu hop nhat
dé ap dung. DGi véi méi dinh hudng can phai dua muc dd yéu cau
nhat dinh, dac biét 1a vé bai giang va giao trinh chung. Tt nhiing
nang luc cét 16i va nang luc hé trog ma cac truong dai hoc muén
dua vao giang day, céc truong sé xac dinh muc tiéu hoc tap va
dua ra hoc phan Mét strc khée phl hop dé dat duoc muc dich hoc
tap dé ra. Mang ludgi Mot st khoe cac truong Pai hoc Viét Nam da

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE

xay dung hoc phan Mét stic khde cho 2 nhém déi tuong: sinh vién
cac trudong dai hoc dugc dao tao chinh quy va can bd dia phuong
tham gia cac khoéa dao tao lai — dao tao ngan han.

Nang luc M6t Suc

Khoe (C6t 16i va
Ky thuat)

Hinh 12: Ap dung néng luc cét 16i Mét strc khée vao
chuong trinh dao tao

Dua trén d&c diém d&c thu, nang luc gidng day sdn cé cla ting
don vi dao tao, cach thic truyén tai nang luc c6t 16i trong hoc
phan Mot stc khde ciling khac nhau sao cho phl hop véi timg
hoan canh. Cac mé dun clia mén hoc Mét strc khde duoc thiét ké
mét céch linh hoat va c6 thé thay déi cho phu hop vdi timg hoan
canh cu thé. Bé ap dung giang day cac hoc phan nay, co nhiéu lua
chon c6 thé tién hanh theo 6 phuong thic dudi day:

- Day nang luc c6t 16i nhuy mot hoc phan co ban hoéc tich hop
gidng day cung céc nang luc hb tro;

- Két hop céc yéu t8 clia nhitng hoc phan khac nhau dé tao ra
mot moén hoc mdi;

- Giang day moét nang luc hodc tat ca cac néang luc theo mot
trudng hop vi du cu thé;
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- Xay dung mét don vi hoc trinh mai trong mét mén hoc hién cé
tai trudng hodc phat trién khoa hoc ngédn Mét stic khée — khéa
dao tao lai M6t stc khoe;

- Tu ly thuyét chung, co thé ndi dia héa ndi dung va thay déi
bGi canh, cé thé sir dung béi canh thuc dia;

- Thiét ké diéu chinh mén hoc cho cac déi tuong hoc khac nhau.

Day nang luc cét
16i nhu mét hoc
phan co ban hoc
tich hop giang
day cung cac
nang luc hé tro

Thiét ké diéu
chinh mén
hoc cho cac
déi tuong hoc
khac nhau

Giang day mot Tir ly thuyét

9 9 chung, c6 thé ndi
nang lyc hodc dia héa noi dung
tat ca cac nang va thay d6i bGi
luc theo mot canh , c6 thé st
truong hop vi du dung béi canh
cu thé thuc dia

Hinh 13: Cac cach thuc giang day OHCC

Y tudng két hop véi su lua chon sang suét sé& cho chung ta két
qua mong doi. Hién nay, mét s6 truong thanh vién VOHUN da xay
dung xong chuong trinh dao tao Mot stic khde véi ndi dung dac
thu riéng. Vi du: Truong dai hoc Y t€ cong cong xay dung moén hoc
“Mbt stic khde — Suc khoe sinh thai” nhu mét mén hoc tu chon;
dai hoc Y Ha Néi giang day mon hoc “Mét strc khée” cho sinh vién
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nam 6 Bac sTY hoc du phong va chuong trinh cao hoc Y t€ cong
cbng dinh hudng M6t sutic khde; dai hoc Y Duoc Hai Phong phat
trién moén hoc “Mét strc khde va chinh sach y t6”; mén hoc “Bénh
lay truyén gitta ngudi va dong vat” tai Hoc vién Nong nghiép Viét
Nam. Cac truong Pai hoc thanh vién khac da xay dung thanh moén
hoc M6t strc khde riéng véi 2 hodc 3 tin chi; va OHCC ciing da
duoc 16ng ghép vao mét s mén hoc chinh hién cé. Trudng dai
hoc Y Ha Néi da xay dung thanh cong chuong trinh dao tao Thac
sy Y t& cong cong dinh hudng M6t strc khde giang day bang tiéng
Anh, va cac nang luc c6t 16i cling da duoc tich hop vao trong cac
mén hoc cla chuong trinh. Khéa dao tao Mét sic khde gan véi
thuc dia cho can bd Y té va Thu y dang duoc xay dung va nhan
duoc su quan tam va hd tro tir BO Y t&, B6 NN&PTNT va dic biét
la cac co quan chuyén nganh cdp tinh nhu Trung tdm Y t€ du
phong va Chi cuc Thu vy, tién téi phat trién thanh khoa dao tao lai
lién tuc hang nam. Bén canh dé chuong trinh dao tao Mét suc
khde con cé su quan tdm cla céc t6 chic trong nudc va qudc té
khac c¢é linh vuc hoat dong lién quan téi M6t st khde.

Bay nang luc c6t 16i trén la mét trong nhiing ndi dung chinh cla
mo dun Mot stic khoe. Tur khung ly thuyét clia 7 nang luc cot 16i
céc don vi dao tao co trong tay dén khi ap dung dua vao giang day
la mét quy trinh thuc hién day da 3 budc. Budc xac dinh nang luc
Mot stic khoe hién cé quan trong la biét duoc nhiing nang luc do
xudt hién & chuong trinh dao tao danh cho déi tuong nao? Budc
xac dinh khoang tréng nang luc cét 16i Mét strc khde thuc chat
la ra soat cac ndi dung c6 lién quan dén cac nang luc trén trong
cac mén hoc san c6 dé tim nhiing nang luc con yéu, can duoc bd
sung va phat trién. Budc cudi cung I&p ddy khoang tréng sé tuy
thudc vao hoan canh thuc té, va kha nang ctia méi don vi dé lua
chon 6 céach thiic dua ndi dung cac nang luc cot 16i vao chuong
trinh giang day.
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2. Ap dung nang luc c6t 16i Mét sirc khde trong cong tac
quan ly

Van dung cac nang luc cét 16i Mét stiic khde hay ap dung cach
ti€p can M6t st khde da va dang duoc ap dung rong réi trong
giai quyét cac van dé siic khde cong déng va Thu y céng cong.
Qua trinh tng pho va xt tri cadc bénh truyén lay gitta dong va
ngudi nhu cim gia cam déc luc cao, dai, lién cau lon, va nhiéu
bénh khac trong hon mot thap ky qua da dua cac bén lién quan
c6 co hdi tdng cudng trao déi va hop tac. Théng tu lién tich s&
16/2013/TTLT-BYT-BNN&PTNT ngay 27/5/2013, “Hudng dan phdi
hop phong, chéng bénh lay truyén tr dong vat sang nguoi”, 1a mot
trong nhung san pham cu thé va bang chung thuyét phuc cla tng
dung nang luc c6t 16i Mot stc khde. Néi dung hop tac tap trung
tng phd vdi 5 bénh lay truyén t&r dong vat sang nguoi, gbm cé
bénh Cum A, bénh Dai, bénh Lién cu khuan lon, bénh Than, bénh
Xoan khuan vang da. Qua trinh xay dung théng tu 16/2013/TTLT-
BYT-BNN&PTNT khéng di song song vdi qua trinh xay dung nang
luc cot 16i Mot stire khoe clia VOHUN va SEAOHUN. Bon gian
vi chll thé xay dung nang luc cét 16i M6t st khde clia VOHUN
va SEAOHUN khac véi chl thé xay dung théng tu 16/2013/
TTLT-BYT-BNN&PTNT. Tuy nhién, ttr théng tu 16/2013/TTLT-BYT-
BNN&PTNT dé dang nhan thdy su hién dién clia cac nang luc cét
16i M6t stic khde nhu nang luc hop tac va quan hé déi tac, nang
luc 1ap k& hoach va quan ly, nang luc thdng tin va truyén théng
va nang luc tu duy hé théng. Cac nang luc sé& tu minh hodc hd
tro cac nang luc khac tra 101 cac cau hoi dé giai quyét cac van dé
mot stc khoe. Cac cau hdi nhu dinh nghia ca bénh nhu thé nao?
Hién trang cla van dé suic khde nay tai cong déng nhu thé nao?
Muc doé uu tién cla van dé nhu thé nao? Céc bén lién quan la ai?
Cac bén lién quan can lam gi? Cac bén lién quan can phéi hop véi
nhau nhu thé nao? Cac ngudn luc cén huy déng la gi? Cac diém
can luu y vé van hoa, tén gido, truyén théng?
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Nang luc hop tac va quan hé ddi tac da duoc thé hién rat rd trong
théng tu 16/2013/TTLT-BYT-BNN&PTNT bing ndi dung tai diéu
3 cla théng tu nay. Cac nguyén tac nay nham dam béo tinh binh
dang, tén trong va hd tro 1an nhau cla cac bén lién quan; dam béo
tinh chld déng, kip thdi va lién tuc clia hoat dong. Cac ndi dung
hop tac duoc dé cap tuong déi téng thé trong cac chuong, diéu
cla théng tu, cu thé ndi dung giam sét dich t€ bénh; diéu tra x(r ly
8 dich; truyén théng; dao tao va nghién ctru khoa hoc. Nang luc
c6t 16i hop tac va quan hé d6i tac yéu cau can bo y té€ va thu y co
du trinh @6 chuyén mén nghiép vu nham cung cép ddy du, kip thoi
va chinh xac céc théng tin vé dich t& bénh. Trong dé, can bd cén
chu trong céc théng tin vé Iam sang, can lam sang déi vadi truong
hop bénh cu thé. Nang luc nay cling yéu cdu mbi can bod cén cé
kha nang xac dinh duoc céc yéu t6 nguy co bénh va dé xuat cac
gidi phap can thiét dé ngan nglra kha nang lan réng cua dich bénh
va gidm thiéu céc tac déng c6 hai dén suic khde clia con ngudi va
dbng vat.

Qua trinh nhan va chia sé théng tin cling doi hdi kha nang téng
hop va phan tich théng tin da nhan duoc. Yéu ciu nay dan tdi cac
can bé téng hop va phan tich théng tin can c6 nhing hiéu biét
vuot ngoai linh vuc chuyén mén chinh ciia minh. B6i véi can b y
t& yéu cau co nhiing hiéu biét so bd vé bénh va dich té bénh trén
dodng vat/vat nuobi, va cac nguy co ngudn bénh lay truyén gita
déng vat va ngudi. Nguoc lai, bac sithi y can cé nhiing hiéu biét
co ban vé dich t& bénh trén ngudi va céc yéu té tang cuong kha
nang truyén bénh t&r ddng vat sang ngudi; va nhiing tac dong tur
tap quan, théi quen sinh hoat va san xuat clia con ngudi cd nguy
co tdng cudng su lay lan clia dich bénh trén dong vat. T&t phan
tich trén day, nhom tac gia thdy co su lién hé véi nang luc cét 16i
tu duy hé théng da néu tai chuong Il cua tai liéu nay. Cac hiéu
biét bén ngoai linh vuc chuyén mén cla cac can bd y té va thu
y gilp chuing ta c6 mét cach nhin téng thé vé chli dé bénh dang
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can duoc giai quyét. Buc tranh téng quat vé van dé Mot suc khoe
duoc phac hoa tir nang luc c6t 16i tu duy hé théng sé duoc hoan
thién day du hon tr nang luc c6t 16i hop tac va quan hé dai tac,
thdng qua cac hop tac da nganh, lién nganh va xuyén nganh.

Phan tich chuong IV, diéu 9 va diéu 10 cua théng tu 16/2013/
TTLT-BYT-BNN&PTNT dé lam rd vai trd clia nang luc cét 16i truyén
théng va thong tin. Truyén thong va thong tin luén déng vai tro
quan trong trong tng phé véi cac van dé suc khée trong dé co
bénh truyén lay gitta déng vat va nguoi. Tuong tu nhu cac tiép
can khac déi véi moét hién tuong suc khoe, cach tiép can Mot suc
khde cling yéu cau cac ndi dung vé van dé duoc truyén thong, cu
thé gém: tén bénh, dudng lay truyén bénh, cac yéu té nguy co va
bién phap du phong. Tuy nhién, khi dat hién tuong stic khde dudi
goc do Mot suc khoe thi cac ndi dung trén can duoc nhin nhan
trén phuong dién da nganh. Khi xac dinh dudng truyén bénh trong
ndi dung truyén théng can xac dinh cac yéu té lay truyén trong
tam gidc dich té tac nhan — méi trudng — khéi cdm nhiém & ca 3
trudng hop lay truyén gilta dong vat — déng vat, déng vat — ngudi,
ngudi — nguoi. Tuy theo muic dé nghiém trong va hién trang dich
t& bénh dé c6 chién luoc truyén théng va phan céng phu hop. Do
vay, truyén théng va thong tin vé bénh truyén lay gitta dong vat va
nguoi khong chi gidi han trong chuyén nganh Thu y, hodc & ngudi
chan nu6i. Chung ta can mé réng truyén théng va théng tin téi cac
d6i tuong khac, trong do thong tin va truyén théng téi ngudi tiéu
dung la rat quan trong.

Trong thuc hanh, ching ta khéng nhét thiét phai iing dung cung
IGic tat ca cac nang luc cét 16i Mot siic khde cho mét hién tuong
strc khde. Céac nang luc c6t 16i nay co thé duoc st dung mét cach
linh hoat trén co s& céc diéu kién tai thuc dia va muc dich ctia méi
hoat déng nhu quén ly, dao tao hodc nghién cttu khoa hoc.
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3. Ap dung nang luc c6t 16i M6t sirc khée trong tmg phé bénh
lay truyén gilra ddong vat va nguoi

Trong nhiting nam dau thé ky XXI, thé gidi da chung kién su xuat
hién mdi hodc xuét hién trd lai cla nhiéu bénh lay truyén gitta
doéng vat va ngudi nhu Cim A H5N1, bénh Dai, bénh Lién cau
khudn lon. M6t sang kién xay dung céc nadng luc cét 16i duoc dé
xuat bdi Mang ludi M6t siic khde cac truong Dai hoc khu vuc
Pong Nam A (SEAOHUN), do Co quan phat trién Quéc t& Hoa Ky
(USAID) tai tro. Bay la cac nang luc cén thiét dé gilp ung pho véi
cac dich bénh mdi xuat hién va méi xuét hién trd lai. T truong
hop nghién ctu gia dinh vé bénh Dai dudi day, nhom tac gia sé
phan tich cach ap dung cac nang luc cét 16i Mot stic khoe vao tng
pho bénh 13y truyén gitta ddng vat va ngudi.

Gia thuyét truong hop bénh nhu sau: “Bénh Dai 1a mot trong
nhiing bénh nguy hiém truyén lay tir déng véat (ché, méo, doi,...)
sang nguoi. Bénh xuéat hién & hau hét cac quéc gia trén thé gidi,
trong d6 khu vuc Béng Nam A (Indonesia, Viét Nam,...) va Trung
Qudc la nhiing dia ban c6 dién bién bénh Dai phirc tap. Tai Viét
Nam, t&r nd&m 2003 dén 2013, s8 tinh c6 mac dich bénh Dai tang
(84 ca & 17 tinh, nam 2003; 98 ca & 23 tinh, nam 2012) va tap trung
chu yéu tai cac tinh mién nui phia Bac. Quan ly s6 dan ché va tiém
phong vaccine cho dan cho tai co s con han ché (30-60% s6
dan), trong khi yéu cau cua viéc phong chéng Dai trén dan choé
phai dat t8i thiéu 75% dan ché duoc tiém vaccine.

Tinh huéng 1: Ngay 20/03/2016 bénh vién tinh A tiép nhan bénh
nhan 53 tudi tai xa X c6 biéu hién triéu ching réi loan than kinh,
chay nhiéu nudc dai, so anh sang, so nudc. Sau khi can bd y t€ hoi
ngudi nha thi biét: Ong Ba bi ché nha cén khi 6ng di lam vé cach
day 2 thang nhung 6ng khéng di tiém phong vaccine. Con ché nay
ciling da cén 2 ngudi khac va 2 ngudi nay cling chua tiém phong
vaccine. Con ché nay 6ng Ba mua tai chg 4 thang trudc day.
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Tinh huéng 2: Ngay 23/03/2016 ti€p nhan thdng tin trong xa X cé
50 ngudi bi ché can, trong dé ¢6 20 ngudi da tiém phong vaccine.
DPéng thai trong xa cé xuét hién mét s6 ché chay réng, cén nhing
con ché khac. Ba c6 mét s6 ngudi bi nhitng con ché hoang nay
cén, gay hoang mang cho ngudi dan trong xa. Trong dé cé 2 con
cho bi dap chét va mé thit. Toan xa cé 1.200 ché nhung chi cé 400
cho da tiém vaccine.

Tinh huéng 3: Ngay 24/03/2016 tai x& X chi Tu, 32 tudi, dang
mang thai 4 thang bi con ché nha hang xém cén vao chan cé chay
mau. Chu nha cho biét con cho nay 1 tuén trudce cling da can mét
ngudi la di dudng. Hién tai con ché van binh thuong.

Tinh huéng 4: Ngay 24/03/2016 can bd thu y da |ay dau choé gui
dén trung tdm chuén doan vung. Ngay 26/03 nhan két qua mau
xét nghiém (+) v&i bénh dai?” (Trich dan tr Nghién ctru trudong hop
bénh Dai stt dung trong gidng day cho sinh vién chuyén nganh Bac
si'thd y — Truong Pai hoc Néng Lam Thai Nguyén va VOHUN)

Cac nang luc c6t 16i M6t st khde c6 vai trd nhu thé nao trong tng
phé véi 6 dich bénh Dai trong trudng hop néu trén?

Hop tac va quan hé déi tac: Bénh Dai la mot bénh truyén lay véi 6
dich ndm trén déng vat. Tuy nhién, virus gay bénh dé dang truyén
sang ngudi do su géan gli gilta ngudi va vat nudi (ché, méo). Do
vay, khi tng pho véi mét 6 dich tai dia phuong thi viéc thanh Iap
nhém xuyén nganh gém nganh Nong nghiép (Thd y) va nganh Y té
(du phong, 1am sang) la can thiét. Nang luc cot 16i Mot st khoe vé
hop tac va quan hé daéi tac gilp xac dinh cac bén lién quan va co
ché& phdi hop gilta cac bén. Tai tinh huéng 1, 2 va 3, théng tin dich
t& bénh Dai trén ché duoc cung cép tr nganh Tha y 1a rat quan
trong dé bac silam sang cé nhitng quyét dinh dung dan trong xu
tri cac ca bénh nhu cta 6ng Ba va hon 50 nguoi khac. Bac biét,
trong trudng hop cta chi Tu — nguodi phu nit dang mang thai thang
thit 4 — viéc xac dinh theo ddi hay phai dung vaccine du phong la
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r&t quan trong. N&u Chi cuc Thu y tinh théng béo rang khéng cé
dich Dai luu hanh tai dia phuong trong thoi gian chi Tu bi ché cén
thi phac d6 xur ly sé rat khac véi truong hop cé dich luu hanh. Vi
viéc st dung vaccinen Dai s6ng giam déc luc hodc khang huyét
thanh phong Dai déi vdi phu nit mang thai can rat than trong.

Gia tri va dao durc: Nang luc gia tri va dao dic ddm bao su tén
trong va quyén dugc ton trong gilra cac bén tham gia vao nhém
xuyén nganh va céc bén lién quan. Su binh déng gitta Y t§ va Tha
y can duoc dé ra trong qua trinh thanh 1ap nhém xuyén nganh
va trong trao déi thoéng tin. M&i quan hé sutc khde con ngudi —
mai truong — vat nudi theo céach tiép can Mot st khde chi ra su
binh d&ng cling nhu vai trd cta Y t&, Tha y, Quan ly méi truong
trong kiém soat dich bénh. Nang luc nay con nhan manh dén tinh
chuyén nghiép ctia méi thanh vién tham gia nhém xuyén nganh.
M6t can bd Mét strc khde tham gia nhém xuyén nganh cén sén
sang hoc hai, 1ang nghe y kién tr ngudi khac. Ho s8n sang chiu
trach nhiém vé két qua cong viéc hodc/va co trach nhiém cao doi
véi cong viéc clia minh dang dam nhiém. Trong trudng hop nay,
nang luc gié tri va dao dirc dam bao théng tin vé dich t& hoc bénh
Dai trén vat nudi duoc can bd thu y chia sé day du va dang tin
cay. Céac théng tin d6 sé la co s& quan trong dé bac si lam sang
dua ra cac quyét dinh phu hop cho du phong va’hoéc diéu tri cho
céac truong hop gid dinh néu trén. Tinh chuyén nghiép con duoc
thé hién qua hanh vi clia bac si1am sang vé s&n sang chia sé cac
théng tin dich té hoc vé bénh Dai khai thac duoc tr ngudi bénh tdi
cac bén lién quan (thd y). Tt dd, co quan thu y hoac céc bén lién
quan khac c6 ké hoach kiém tra, giam sat chi déng su luu hanh
clia bénh Dai trén vat nudi tai dia ban. Nang luc gia tri va dao duc
codn yéu ciu céc bén lién quan can dua ra cac quy trinh trién khai
day du cua tung hoat déng. Trong quy trinh can néu rd cac hién
tuong, két qua ngoai mong muén cé thé xay dén véi cac déi tuong
muc tiéu ma nhém xuyén nganh hodc ca nhan khéng luong hét
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dugc. Tt do, nguoi thuc hién hoac nhdom xuyén nganh danh gia
va nhan dinh khach quan, sén sang céng nhan va thira nhan cac
két qua nay néu co.

Nang luc Ianh dao: Nném xuyén nganh trong giai quyét van dé
Mot stic khde bao gébm cac ca nhan dén tur nhiéu finh vuc khac
nhau. Trong truong hop nay, nhém xuyén nganh duoc xay dung
gbm cac nha Y hoc 1am sang, Y t&€ céng cdng va Thu y. Nang luc
lanh dao trong M6t sutic khée sé gilp cho nguoi 1anh dao nhém co
thé lam viéc véi nhiing ddi tdc bén ngoai linh vuc cla minh. Gia
thiét néu 1anh dao nhém xuyén nganh la mét chuyén gia vé Y té
c6ng cong. Su hiéu biét nhat dinh vé bénh Dai trén vat nudi, 6 dich
bénh Dai ngoai méi trudng va cac dic diém Iam sang vé bénh Dai
trén ngudi s& gilp ngudi Idnh dao dé dang chia sé cling nhu tiép
nhéan cac y kién tlr cac thanh vién khac. Bong thdi, véi cac kj nang
y t€ céng cbng gilp phan tich va téng hop céc théng tin nay dé
dua ra cac quyét dinh hodc hanh dong phu hop. N6i cach khac,
nang luc Ianh dao M6t sttc khde yéu ciu ngudi lanh dao cé thé két
hop hai hoa trach nhiém va loi ich cia méi bén lién quan, phu hop
vai ting diéu kién cu thé. Nhu vay, hinh mau phong céch 1anh dao
hop tac, than thién la phu hop trong trudng hop nay.

Nang luc tw duy hé théng: Thong tin tur cac tinh huéng néu trén
yéu cau nha chuyén mén can cé mét chién luoc téng thé, logic cho
tiimg nhém nhiém vu gém khang dinh ca bénh, xac dinh nguén lay,
truyén théng nguy co dé cudi cung dua tdi kim soat va xi ly vu
dich. Céc tinh hudng 1, 2, 3 théng tin déu xuat phat tir con ngudi
dan tdi chuyén gia ma ngudi dan tiép xuc la cac bac silam sang.
Néng luc tu duy hé théng Mot stic khde sé gilip bac si lam sang
c6 thé dat ra va tra 16i duoc nhitng cau hdi mét cach hé théng nhu
bénh Dai la gi? Nguyén nhan bénh Dai tir dau? Cac dau hiéu cua
bénh Dai trén ngudi la nhu thé nao, trén chdé 1a nhu thé nao? Néu
cén théng tin vé& bénh Dai trén cho thi héi ai? O dau? Khi xéac dinh
dung c6 ca mac Dai trén ngudi thi sé théng béo cho ai? & dau?
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Dé xuat gi dé co thé kiém soat duoc vu dich bénh Dai nay? Trong
truong hop nay, phuong phap tu duy theo so dé khai niém 1a moét
lua chon phu hop. Céc khai niém duoc phat trién tir khai niém
trung tadm la bénh Dai. Néi dung céc khai niém c6 thé duoc chia
thanh cac nhém I6n bao gébm xac dinh ca bénh, cac bién phap xur
tri, cac bién phap phong ngtra. Béng thdi két hop vdi phuong tu
duy theo so dé céc bén lién quan dé tién téi giai quyét ting van dé
dua ra trong so dé khai niém. Nhu vay, nang luc tu duy hé théng
Mot stic khde con la su phdi hop mém déo cac phuong phap tu
duy khi trién khai diéu tra, kiém soat va x( ly vu dich cltia bénh Dai
trong tinh huéng nay.

Nang luc théng tin va truyén théng: Thong tin va truyén thong
la hoat déng khong thé thigu trong kiém soéat va xt ly dich bénh.
Trong tinh huéng 2, ndng luc théng tin va truyén thong can xac
dinh 2 mang ndi dung phu hop véi 2 nhém déi tuong, gém: i)
nhiing ngudi bi chd cén, nhitng ngudi chua bi cé can va nhiing
nguoi da an thit cho; ii) Nha quan ly va 1ap chinh sach. Nhém
xuyén nganh trong truyén théng va théng tin vé phong va x tri
bénh Dai sé xac dinh duoc cac thong tin truyén théng vé bénh Dai
trén dong vat can dugc xac dinh bdi cac chuyén gia Thi y; thong
tin vé bénh Dai trén nguoi sé duoc xac dinh va chiu trach nhiém
bdi cac chuyén gia Y té&; chién luoc truyén tai thong tin sé do céc
chuyén gia Truyén théng hay cac chuyén gia vé Y t€ céng cong.
Dong thoi, nhém xuyén nganh cling can xac dinh duoc cdp dé
truyén thong (pham vi truyén théng va lugng thong tin) cho tung
d6i tuong cu thé. Ngoai ra, nang luc théng tin truyén théng can
hiéu rat rd vé cac tap quan an udng, sinh hoat clia ngudi dan. Cac
khia canh nay s& duoc bé tro béi nang luc van héa va niém tin.
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Hinh 14: Ap phich truyén théng phong bénh dai tai Viét Nam
(Nguén: https://www.wpro.who.int)

Néang Iuc vdn héa va niém tin: Nang luc nay nhac nhé nhém
xuyén nganh luén luén gan céc yéu té van héa, tén gido va niém
tin tai ban dia vao cac hoat dong théng tin va truyén théng vé
phong va xt tri bénh Dai cling nhu cac bénh lay truyén gilra dong
vat va ngudi. Mot s6 tin ngudng khong an thit ché nhu dao Phat
hoac cac dan toc thao nguyén it an thit chd. Khi truyén théng vé
bénh Dai can khai thac tan dung céc diém manh tir van hda, tén
gido va cac chudn muc xa hoi. Chién dich truyén thdng phong va
Xt tri bénh Dai can tap trung vao nang cao kién thic, thai do va
thuc hanh clia ngudi dan vé tiém phong bénh Dai cho ché méo.

Khi da s ngudi trong x& hdi cho réng tiém phong vaccine Dai cho
choé, méo nudi la bat bube thi nguy co luu hanh bénh trong céng
déng ciing giam theo, dé chinh la tac dung cdia chudn muc xa hoi.
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Nang Iluc I1dp ké
hoach: Théng tin tu
cac tinh huéng 1, 2, 3,
4 cho thay, k& hoach
déau tién can xay dung
la k& hoach thanh lap
nhom xuyén nganh dé
diéu tra va xua tri vu
dich bénh Dai tai tinh
A. Khi 1ap k& hoach
can dua trén muc tiéu Hinh 15: Chua déng tiém phong

hoat déng, cac tiéu vaccine Dai cho cho nuéi tai nha
(Nguén: yteduphongquangninh.com)

chi rd rang cho méi
thanh vién khi tham gia nhém xuyén nganh. Tinh uu tién trong ké
hoach can hudng téi cac ca bénh cu thé cla 6ng Ba, chi Tu, 50
truong hop bi cén tai xa X, chén doan xac dinh véi cac ca nhan da
&n thit con cho bi danh chét tai xa X. Vi day la cac ca bénh cu thé
hodc céc ca bénh tiém nang can x( tri ngay, néu dé cham c6 nguy
co anh hudng I6n t6i strc khde, tham chi la ti vong. Tiép theo
can 1ap k& hoach kiém soét dich bénh tai dia phuong bao gém
ké& hoach tiém phong 800 con ché tai dia phuong, vay bat va x
ly ché hoang, truyén thong cho ngudi dan vé bénh Dai. Ngoai ra,
can c6 ké hoach xay dung huong udc tai dia phuong vé nudi ché.
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4, Ap dung cach tiép can M6t sirc khée va cac nang luc cot
16i Mdt sirc khée trong giam thi€u nguy co mac bénh do
Salmonella va cai thién an toan thuc pham cua chudi san xuat
thit lon

Phéi hop xuyén nganh va su tham gia cla cac bén lién quan trong
cac nghién ctru va quan ly an toan thuc pham la mét trong nhiing
yéu t6 quan trong dé dam bao tinh hiéu qua va théng nhét cao.
Do d&c tinh cta chudi thuc phdm bao gém céc céng doan tur
san xuét, ché bién, van chuyén va tiéu thu nén viéc nghién ctu
va quan ly ATTP doi héi su tham gia clia nhi€u chuyén gia thudc
nhiéu linh vuc khac nhau nhu: y t€, tha y, méi truong, xa hoi, kinh
t€,... Hon nira, céc tdc nhan trong chudi gia tri thuc phdm ciing
dong céac vai trdo khac nhau: nhu ngudi san xuét/chan nudi, ché
bién, budn ban/kinh doanh, quan ly va nguoi tiéu thu. Nhu trong
nghién ctu vé giam thiéu nguy co bénh tat do Salmonella va cai
thién ATTP cla chudi san xuét thit lon & Hung Yén va Nghé An,
cong tac phéi hop véi cac don vi quan ly, nghién clu va ngudi
tham gia chudi s&n xuét da duoc uu tién ngay tur khi khéi déng du
an. Dua trén céach ti€p can Mot sutc khde, cac nhém nghién ciu
dua ra cac cau hdi nghién ctu lién quan, trong su xem xét loi ich
dem lai cho suttic khée con nguoi, dong vat, méi truong, cling nhu
vé kinh t&, xa hoi. Mot s6 néang luc cot 16i Mét siic khoe da duoc
ap dung dé giai quyét cac van dé trong khi trién khai nghién ctu.

Nang Iuc hop tac va quan hé déi tac: Nang luc nay da gilp xac
dinh céc bén lién quan, co ché phéi hop cung lam viéc dé giam
thiéu nguy co bénh tat cho con ngudi trong san xuét va tiéu thu
thuc phdm. Viéc két hop lién nganh vé y t& cong cong (stc khde
cbng dbéng/ngudi san xuét, tiéu dung), tha y, chan nuéi (stic khoe
va san pham déng vat), cac co quan quan ly (Ianh dao dia phuong
céc cép), linh vuc kinh t& (gid tri chudi san xuét thit lon), va ngudi
tham gia san xuét (ngudi chan nudi lon, thu mua lon, giét mé, ché
bién, budn ban thit lon) d& duoc tich hop trong trao déi, thao luan
trong sudt qua trinh nghién ctu tir viéc xac dinh ndi dung, trién
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khai, danh gida. Viéc tiép can danh gia theo chubi san xuét gia tri
thit lon véi sy tham gia clia cac bén lién quan da tao ra cac budc
can thiét trong tiép can tur “trang trai dén ban &n”, tor dé hiéu moét
cach day di va toan dién cac van dé lién quan dén ATTP. Nghién
clu sau do6 da tién hanh thuc hién vdi cac doi tac xuyén nganh
kinh t&, y t& va tha y trong viéc danh gia gia tri kinh t& (loi ich kinh
t& dem lai ttr chudi d6i vdi ting tac nhan), danh gia vé su muc do
luu hanh cda Salmonella tai trai nuéi lon, 16 giét mé va quay ban
thit lon va danh gia thuc hanh, tiéu thu thit lon tai hé gia dinh va
danh gia vé cac bénh trén lon, cling nhu cac bénh 14y truyén tir lon
sang ngudi. Qua thdo luan nhém véi su tham gia & cac nhém lién
quan, cac van dé vé thuc trang, ton tai lién quan dén chudi gia tri
thit lon da duoc thao luan chi tiét.

Niang luc tu duy hé théng: Dé thiét ké mét nghién ctu an toan
thuc phdm ap dung tiép can Mét strc khde phu hop, doi hdi ngudi
nghién cttu cén tim hiéu rd méi tuong tac, lién hé cling nhu cac
cdu phan dé&i véi cac van dé (chl dé) an toan thuc pham quan
tam. Trong nghién ctu nay, cac mai tuong tac gita ATTP, nhu vé
tac nhan gay bénh (mam bénh), con nguoi, déng vat, méi truong,
van hoa, xa héi, kinh t&, quan ly da duoc danh gia theo chudi san
Xuét thit lon (thay vi theo timg khau, céng doan riéng 1€). Theo do,
céc tuong tac gilta cac yéu t6 dé dam béo ATTP tir dau vao dén
dau ra va su lién quan qua lai, trudc sau, cling nhu nhan t6 quan
ly, x& héi, tap quan, kinh t€ kém theo cling duoc xem xét trong qua
trinh nghién cuu.

Tac nhan gay bénh (mam bénh): Cac tac nhan gay bénh quan tam
trong nghién ctu c6 thé xuat hién trong chubi san xu4t thuc pham
la gi, khau nao? nhu: vi sinh vat (Salmonella, Campylobacter,
Trichinella, Anthrax, virus viém gan A, E), doc t6 vi sinh véat (d6c t6
tu cau vang, doc thit-Botullinum, mycotoxins tir ndm) hay déc t6
tu nhién (Xianua-KCN, histamine), cac héa chat doc hai (kim loai
nang: chi, cadimi, asen; hop chat hitu co: dioxin, POD, PAHS, céc
chét bao quan, phu gia,...).
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Con ngudi: Ai tham gia, lién quan dén chudi san xuét thuc phadm?,
nhu ngudi chdn nudi-trong trot, ngudi cung cdp cam, thuée thu
y, thuéc bao vé thuc vat, nguoi dan séng xung quanh trai nuéi;
ngudi thu gom, van chuyén vat nuéi, ngudi giét mé, ngudi dan
quanh khu giét mé, ngudi kiém dich, ngudi budn ban thit, ngudi
tiéu dung, ngudi quan ly an toan thuc phém,...

Dong vat: Loai vat nudi nao va céc loai déng vat khac lién quan
dén chubi san xuét thit? nhu lon, trau bo, gia cAm giét thit va chan
nudi xung quanh khu vuc van chuyén, giét mé, ban. Cac vat nuéi
khac (nhu ché, meo, chim, thu canh) hay cac déng vat tu nhién
(chuét, doi, ruéi,...) co kha nang tiép xutc, gop phan lay lan mam
bénh nhu thé nao?

Moi trudng: Yéu t6 vé sinh, an toan sinh hoc clia méi truong, nudc
st dung, nudc thai ma chudi san xudt thuc phdm dién ra nhu thé
nao? nhu: su xuat hién va mic dd cac mam bénh trong méi truong
(khéng khi, nudc, dung cu,...) tai trai chan nuéi, khu giét mé, bay
ban va moi trudng ché bién, tiéu thu. M&i lién hé truc ti€p hay gian
ti€p clia méi trudong di vai san phdm thuc phdm, con ngudi va
dong vat (nhu néu ¢ trén) ra sao? Ngoai ra cac diéu kién moi truong
nhan tao hay tu nhién (nhiét do, dé &m, anh sang,...), diéu kién dia
ly cling c6 thé anh hudng tdi tinh chat chudi san xuét thuc pham.

Kinh té&: Diéu kién kinh t&€ (giau, nghéo) va su danh gia loi ich suic
khée va loi ich kinh t& trong chudi san xuat thuc phdm anh hudng
téi an toan thuc phdm nhu thé nao. Muc thu nhap, diéu kién tiép
can céac dich vu va thuc phdm an toan ra sao? Su dau tu nhan luc,
trinh dé k¥ thuat dam bao va nang cao hiéu qua chudi san xuét
thuc pham va an toan thuc pham. Tat ca céc yéu t6 nay c6 thé 1a
mot trong nhiing kha nang can dugc xem xét trong nghién cuu.

Nang lwc théng tin va truyén théng: Nghién ciu an toan thuc
pham khéng chi hudng téi dam bao stic khde céng déng (ngudi
san xuét, tiéu dung), véi viéc ung dung ti€p can Mot suc khoe
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trong nghién cttu va quéan ly ATTP con gilp dua ra dinh hudng cac
chinh sach quan ly, cac vdn dé vé van héa, xa hdi nham dam béo
tinh bén viing va co6 su tham gia clia cac bén lién quan trong toan
bd chudi san xudt - tiéu dung thuc phdm va ATTP. Viéc tich hop
théng tin t6i da tr cac bén lién quan gilp dé xuét cac giai phap
dua trén su co loi (kinh t&/Igi nhuan, stc khde/dinh dudng) tir tat
ca cac bén lién quan, tir ngudi tham gia san xuét dén nguoi tiéu
thu san phdm, ngudi quan ly. Thao luan nhém ciing xoay quanh
céc yéu t8 vé kinh té&, stic khde/dinh duéng, gidi, nhém tudi (ngudi
gia, tré em) dé tim hiéu céc théng tin lién quan gan vdi chubi gia
tri thit lon.

Cac nghién ctiu hay bao céo gan day cho thay su luu hanh tuong
doi cao cua Salmonella (hay ton du cac chat doc hai/chat cam-
chéat tao nac) da gay tam ly lo ngai d8i v6i cac san pham thit lon
cla ngudi tiéu dung. T dé, kéo theo cac hau qua vé su khéng én
dinh gia ca, loi ich kinh t&, dinh dudng hay sttc khde cla cac bén
lién quan. Tap hudn, dau tu nang cao thuc hanh ATTP tai lo giét
mé lon, hay t&ng cudng truyén tai théng tin, truyén théng cong
déng vé thuc hanh ché bién thuc phdm tét tai hd gia dinh ciing
duoc thuc hién nham dam béo tinh bén viing ctia chubi thit lon
nay va ATTP cho ngudi tiéu dung.

Nang luc Van héa va niém tin: Trong khi trién khai du an, nhém
nghién ctu ludn chd y dén céac yéu té van hoa cé lién quan dén
chubi san xuét thuc phdm va an toan thuc phdm nhu théi quen,
tap quan tiéu dung, hay théi quen, tap quan thuc hanh ché bién,
hiéu biét clia ngudi tham gia va lién quan dén chudi san xuat thuc
pham. Nhiing nhan thirc cla xa hoi, ngudi dan vé tinh hinh bénh
tat lién quan dén thuc phdm, céc dich vu théng tin, dao tao, tap
hudn va tiép can théng tin lién quan dén an toan thuc phdm va su
chdp nhan cla xa hoi déi vai cac bién phap thuc hanh, quan Iy an
toan thuc phdm ra sao ciing duoc xem xét khi ti€n hanh nghién
ctu.
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Nang luc gia tri dao dirc: Trong qua trinh thuc hién du an, binh
dang gidi va céng bang xa hdi cling duoc quan tdm danh gia,
nhu xay dung cac chuong trinh vé ATTP va dinh dudng can can
nh&c vai trd quan trong cla nit gidi tdi chat luong bira &n va dinh
dudng clia hd gia dinh. Chudi gia tri san xuét thit lon quy mé néng
hoé dam bao sinh k&, cong viéc cho nhing lao dong ni (nhét la
ngudi budn ban/kinh doanh thit). Hon nita, binh dang trong xa héi
clia nghién ctu cling tap trung hudng téi cac can thiép diéu chinh
dé chia sé phu hop loi ich kinh t&, tranh qua trinh hinh thanh cac
nhom hudng loi nhuén bét binh dang (nhu cac khau trung gian hay
déc quyén phan phdi san pham).

Nhu vay, cach tiép can Mét suic khde da va dang duoc ap dung
trong mé&i quan hé téng thé trong linh vuc ATTP vé nghién ctu
va quan ly. Théng qua thuc hién du an PigRISK vé ATTP va danh
gia strc khde theo chudi sén xuét thit lon, mét s6 nang luc cét 16i
da duoc ap dung va trién khai hiéu qua trén dia ban nghién ctu.
Chubi san san xuat thuc pham thé hién su két néi lién tiép tur cac
nguyén liéu dau vao (cay, con giéng, thic an, nudc uéng, thudc
diéu tri, phong bénh,...) dén cac khau trung gian (giét mé, thu
hoach, bao quan, ché bién) dén phan phdi va tiéu thu. Viéc tim
hiéu, nghién ctu va quan ly ATTP déi vdi cac van dé chudi thuc
pham (ng dung cac nadng luc c6t I18i cla cach tiép can Mot strc
khoée (hop tac va quan hé déi tdc xuyén nganh, tu duy hé théng,
van héa va niém tin, gia tri dao dic, thong tin va truyén thong)
déu can su suy nghi tich cuc dé d&t ra cac cau hdi va tim cac cau
tra 16i tr nhiing ngudi lam nghién ctu va cac nha quan ly ATTP.
Nguyén nhan va hau quéa kéo theo c6 thé do anh hudng dén céc
chu truong, chinh sach vé quan ly thuc pham, méi trudng, hay cac
tac déng xa hoi: du lich, dich vu, stc khde cong déng. Qua do,
mai lién hé, tuong tac xuyén nganh hay linh vuc sé giup ich cho
viéc danh gia, giai thich, dat cau héi va tim hudng giai quyét van
dé trong su tuong tac téng thé va bén viing gan vdi chudi san xuat
thuc pham va ATTP.

NANG LUC COT LOI MOT SUC KHOE

PHU LUC 1

GIOI THIEU MANG LUOI
MOT SUC KHOE CAC
TRUONG BAI HOC VIET NAM

Mang ludi M6t stic khde cac truong Pai hoc Viét Nam (VOHUN)
la mét phan clua Mang ludi M6t suic khde céc truong Pai hoc
Pong Nam A (SEAOHUN) da duoc thanh 1ap vao ndm 2011 vdi su
hé tro clia Co quan phat trién Quéc t& Hoa Ky (USAID). VOHUN
duoc thanh lap véi su tham gia clia 17 truong Pai hoc thanh vién
khap ca nudc, bao gébm cac chuyén nganh Y, Thay va Y t& cong
cOng. Ba trudong Diéu phéi chinh la truong Pai hoc Y té€ céng cong
(HSPH), bai hoc Y Ha Néi (HMU), va Hoc vién Néng nghiép Viét
Nam (VNUA).

Van phong diéu phdi Mang Iudi, noi lién két cac hoat déng cua
céc thanh vién trong Mang ludi, duoc thanh lap va dat tru sd tai
truong Pai hoc Y té€ cong cong. Mang ludi kéu goi su tham gia cla
cac truong Pai hoc, cac Vién nghién cuu, cac co quan lam chinh
séch va céac t6 chirc quéc té dé cung xay dung va hudng tdi mot
stric khde t6i uu cho con ngudi, dong vat va moéi truong. Muc tiéu
cla mang ludi nham tao dung kha nang tng phé véi cac bénh lay
truyén mai ndi, tai ndi va bénh lay truyén gitta déng vat va ngudi.
Théng qua dao tao, tdp hudn va nghién ctu cua cac truong Dai
hoc trong mang luéi dé cung cép kién thic, ki nang va chién luoc
co ban cho céch ti€p can Mot suc khoe.

Khung chuong trinh dao tao nham trang bi kién thic va ki ndng
day da vé Mot sutic khde ctia VOHUN da duoc xay dung va sé ap
dung trong chuong trinh gidng clia céc trudng Pai hoc bang nhiéu
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hinh thirc khac nhau dua trén nang luc cGa méi trudng, vi du nhu
I6ng ghép vao chuong trinh giang day hién nay, phat trién thanh
mon hoc tu chon, mén hoc Mot stic khde chinh thire, cling nhu
céc khoa tap hudn ngén han va dao tao dich vu. Trong s6 15 mén
hoc Mét sitc khde da duoc phat trién, cé cac mén hoc vé nang luc
c6t 16i Mot stic khde gébm: Quan ly va lap ké hoach; Lanh dao va
chi dao; Thong tin va truyén thong; Van héa va niém tin; Phéi hop
va hop tac; Gia tri va dao duc; Tu duy hé thdng; va Van dong chinh
sach. Bén canh do la cac moén hoc chuyén moén nhu: Kién thic va
khai niém Mot stic khde; Sutic khde hé sinh thai; Nguyén ly co ban
bénh truyén nhiém; Quan ly va kiém soat bénh truyén nhiém; Dich
té hoc va phan tich nguy co; Y t& céng coéng va sutic khde cong
déng; Phat trién hanh vi; va Kinh té€ Mot suc khoe.

THAQ
WANG LU QL KHOE CAC TRUOMNG BIAI HOC VIET NAM

Vietnam iniversity Setwork Workshop

= USAID

Hinh 16: Héi thdo Quéc gia lan thit nhat théng nhét thanh I3p
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Nhiém vu va muc tiéu clia Mang ludi M6t stic khde cac truong Bai
hoc trong giai doan ti€p theo la: i) Xac dinh duoc nhu cau nhan luc
M6t strc khde; ii) H6 tro cac co quan Chinh phd trong viéc dao tao
ra nguén nhan luc Mét strc khde trong tuong lai; iii) H6 tro cac co
guan Chinh pht trong viéc bdi duéng, nang cao kién thirc va ky
nang Mét strc khde cho cén bd y té va thi y hién nay; iv) Phat trién
mang ludi Quéc gia, tdng cudng nang luc giang day, nghién ctu
va tiép can cdng déng vé Mét suc khée; va v) Phat trién VOHUN
tré thanh moét t6 chirc quan trong hang dau cho su thay déi trong
cach tiép can khoa hoc tao ra nguén nhan luc Mot stc khoe.
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PHU LUC 2

BAO CAO KET QUA

RA SOAT NHU CAU NGUON LUC
VA NHU CAU BAO TAO

MOT SUC KHOE TAI BIA PHUONG

Hién nay cac bénh lay truyén gitta dong vat va ngudi nhu SARS,
cum gia cam, viém ndo Nipah, lién ciu khuén lon, dai va mét s8
bénh méi néi khac dang lan tran mét cach khé kiém soéat gay ra
nhiing anh hudng khéng nhé dén siic khde con ngudi, dong vat,
moi trudng va ca nén kinh té, xa héi. Cong tac phong chéng dich
bénh déc biét la cac bénh lay truyén gilra dong vat va ngudi doi
hdi su tham gia cla toan bd hé théng xa hoi, dac biét 1a cac co
quan nhu Trung tam Y té€ du phong, co quan thud y vlng, chi cuc
tha y, méi truong. Tuy nhién hién tai, Viét Nam chua cé danh gia
mot cach hé thdng vé ngudn nhan luc M6t stric khde hién tai va
nhu cau dao tao Mét stic khoe trong tuong lai. Do do, xac dinh
duoc thuc trang ngudn nhan luc M6t stc khde va nhu cau dao tao
Mét strc khde trong tuong lai 1a cén thiét dé dong gop va hé tro
céac co quan chinh phl chdng lai dich bénh nham cai thién chat
luong cudc séng.

Mang ludi Mot ste khée cac truong dai hoc Viét Nam (VOHUN) da
ti€n hanh khao sat nhu cdu nguén luc va nhu cau dao tao Mét strc
khée tai tuyén co s&. Muc dich ctia cubc khao sat nham tim hiéu
thuc trang vé kién thurc, su hiéu biét va ap dung céch tiép can,
nang luc c6t 16i Mot sirc khde clia can bd y té, thi y tuyén co sd;
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DBanh gia nhu cau nguén luc va nhu cau dao tao M6t stc khoe tai
dia phuong. Hai b cau hoi cho déi tuong 1anh dao va nhan vién
da duoc gl dén cac Chi cuc tha'y, Trung tam y t&€ du phong, Sé tai
nguyén méi truong 12 tinh sau: Bac Giang, Thai Nguyén, Ha Noi,
Hai Phong, Thai Binh, Nam Dinh, Nghé An, Hué, Bak Lak, TP Ho
Chi Minh, Can Tho, Vinh Phlc, la cac tinh c6 mat cla cac truong
dai hoc thanh vién VOHUN.

Téng s6 480 cau hoi g di, chung t6i da nhan duoc trén 66% gui
lai phan héi. Qua khao sat cé thé thdy rang, tuy khéng duoc hoi
truc ti€p vé khai niém Mot siic khoe, nhung da s6 nhan vién cac
co quan tha y, nhan y, méi trudng (94%) déu hiéu duoc suic khde
con ngudi, dong vat va moi truong cé quan hé rat mat thiét vdi
nhau va trén 80% céan bd lanh dao va quan ly cho rang méi lién
hé gitta strc khoe 3 bén nay la rat dang quan tam. Nhu vay ré rang
hau hét doi ngd l1anh dao, nha quan ly va nhan vién hiu duoc tam
guan trong cling nhu tinh hitu ich ctia cach ti€p can Mét strc khoe
trong viéc gidi quyét cac van dé lién quan dén bénh truyén nhiém
va bénh lay truyén gitta déng vat va nguoi.

1. Phan hai tir cac nha lanh dao quan ly
Nhu cau nhan luc

Hon mét nira s6 y kién cho rang hién nay cac nganh Y hoc du
phong/Y t& cong céng, Tha'y, Chan nudi, Méi trudng van con thiéu
ngudn nhan luc, can duoc tang thém trung binh tir 10-40%.

Thuc trang kién thirc, ky nang ctia déi ngii nhan vién trong
céng tac phong chéng va kiém soat bénh

Trong céng tac phong chéng bénh truyén nhiém va bénh lay
truyén gilta déng véat va ngudi, cac nha lanh dao va quan ly danh
gia kién thirc va ky nang clia déi ngl nhan vién trong cac nganh
trén chd yéu & muc trung binh kha, chi khoang 5-10% vy kién danh
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gia doi ngl nhan vién co kién thirc va ky nang tét vé van dé nay.
Ba nganh, Y t&, Thu y, Méi truong, déi ngl nhan vién nganh Moi
truong theo danh gia con yéu hon vé kién thitc cac bénh truyén
nhiém va bénh lay truyén gitra déng vat va ngudi so véi nhan vién
cac nganh khac.
40%
30% _|

20% —

10%

0% _|

R4t yéu Yéu Trung binh Kha Tét
B Bic silam sang = Y t& dy phong/ Y t& cong cong
= Thay ® Chan nudi = M6i truong

Hinh 17: Thuec trang kién thic cua déi ngd nhén vién
40% —|
30% _|
20% —

10% 7

0% |

Rat yéu Yéu Trung binh Kha Tét
= Bjc silam sang = Y t&€ du phong/ Y t& cong cong
= Thay m Chan nubi = Moi truong

Hinh 18: Thuc trang ky ndang cua déi ngii nhan vién

Theo y kién clia céac lanh dao duoc phong vén thi can bd chuyén
mén trong co quan ho van con thiéu kién thic, kj nang dap ung
cong tac phong chéng va tng pho véi bénh lay truyén gilta déng
vat va ngudi. Cu thé, chi c6 khoang 1/5 s6 lanh dao danh gia trén
80% can b6 chuyén mén tai co quan minh c6 du kién thirc va ky
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ndng dé dap ung cong tac phong va ting pho vdi bénh lay truyén.
M6t nlra thi cho rang ty 1& nhan vién clia minh cé day du kién thuec,
ky néng dé dap ung van dé trén la khoang 40-80%.

35% —
30%
S 25% —
0
> 20% -
@
> 15%
10% —
5% — I
0% __|
0-20% 21-40% 41-60% 61-80% | 81-100%
m Kién thirc 20% 5% 21% 27% 25%
= Ky nang 22% 9% 34% 19% 16%

Hinh 19: Ty Ié can bé nhéan vién c6 ddy du kién thic, ky nang

Viéc ap dung céac nang luc cét 16i Mot stic khde trong céng tac
chuyén mén, nhan vién dugc danh gid & muc trung binh kha, trong
7 nang luc cét 16i, tu duy hé théng, truyén théng, hop tac va quan
hé déi tac, lap k& hoach va quan ly van con yéu kém. Dudng nhu,
nang luc “Gia tri, dao dirc” clda nhan vién duoc céac lanh dao danh
gia tét hon nhing néng luc khac.

Nhu cau dao tao cac nang luc Mét strc khée

V& nhu cau dao tao tai tuyén tinh, theo nhitng phan héi clda cac
nha lanh dao va quan ly co thé thdy, xét chung ca 7 nang luc cét
16i Mot stic khée, can bo tai dia phuong, nhiing nguoi lam céng
tac kiém soat bénh truyén nhiém va vac xin sinh phdm la d&i tuong
can c6 va can dugc dao tao hon so vdi cac doi tuong thuéc nhom
nganh nghé khac. Nhiing nganh khac, mat bang chung trén 30%
céc y kién cho rang can bé tai dia phuong can duoc dao tao ca 7
nang luc trén trong do tap trung nhiéu hon vao cac nang luc: Hop
tac va quan hé dai tac, 1ap ké hoach va quan ly, tu duy hé thong.
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Pa s6 ngudi duoc phdng van (cu thé trén 65% - 85%) cho ring
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Thuc trang ap dung cac nang luc Mot strc khoe

Khi duoc hoi vé muirc dé str dung cac nang luc trén, gia tri dao dic
va lanh dao la hai nang luc c6 mic dd st dung thuong xuyén hon
céc nang luc khac. Trong 7 néng luc, sé ngudi khéng s dung nang
luc tu duy hé théng la nhiéu hon cac nang luc khac (trén 20%), trén
15% s6 ngudi khong st dung nang luc van héa va niém tin.

Murc dd tw tin khi ap dung céc nang luvc Mét sirc khée

Trén 50% s6 ngudi duoc hdi tu tin khi van dung cac nang luc trén.
Tuy nhién trong s6 7 nang luc trén, nang luc hop tac va quan hé
doi tac va nang luc lanh dao nhan vién con kém tu tin hon so vdi
nhitng nang luc khac.

Muc do wu tién dao tao

Trén 25% y kién cho rang ho rat can duoc dao tao 7 kj nang trén,
trén 50% Yy kién cho rdng ho can duoc dao tao. Trong s6 cac ndng
luc trén, 1anh dao va tu duy hé théng la hai nang luc nhiéu nguoi
danh gia rat can dao tao hon cac nang luc khac.

Bén canh 7 néng luc c6t 16i, VOHUN ciling da dua 8 nang luc ky
thuat duoc xay dung béi SEAOHUN vao cac chuong trinh dao tao
Mot stic khde clia mang ludi. Chung toi da khao sat y kién cla
déi ngli nhan vién vé muc dd can thiét cda 8 nang luc hd tro bao
gbém: Céi khai niém va kién thirc Mét siic khde; Cac nguyén tac
co ban cuia bénh truyén nhiém; Y t& cong céng; Thay déi hanh vi;
Strc khde sinh thai; Quan ly cac bénh truyén nhiém; Dich té hoc
va phan tich nguy co; Kinh t&€ M6t stic khoe. Trén 60% cac y kién
cho rang cac nang luc trén la can thiét duoc dao tao, trong dé cac
nguyén t3c co ban cla bénh truyén nhiém va quan ly cac bénh
truyén nhiém duoc cho 1a can thiét dao tao hon céc nang luc khac
(72%) . BGi vai ting néng luc kY thuat, mice do can thiét dao tao sé
khac nhau tuy thudc vao céc nganh va linh vuc khac nhau.
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Trén day la nhiing théng tin duoc téng hop tir bd cau hoi phéng
van gl dén cac dia phuong dai dién trong ca nudc. Bén canh do,
VOHUN da t6 chiic budi hoi thao “Xac dinh nhu cau nguén nhan
luc” véi muc dich thao luan sau va truc ti€p hon vdi lanh dao, can
bé y t€, thi y va moi trudng tuyén tinh.

3. Mét s6 théng nhat tai héi thao “Xac dinh nhu cau ngudn
nhan luc”.

Kién thirc can duoc dao tao

- Khéi niém chung vé Mét stic khde

- Khai niém vé céc bénh truyén lay gitta dong vat va nguoi, IEDs

- Dich t& hoc va phan tich nguy co, phan tich phong thi nghiém

- Phan tich s6 liéu, viét bao cao

Ky nang can duoc dao tao

- Tuduy hé théng

- Léap ké hoach, quan ly

- Hop tac va quan hé déi tac

- Truyén théng, théng tin

Nang luc hé tro can duoc dao tao

- Cac khai niém va kién thirc Mot st khoe

- Céc nguyeén tac co ban cta bénh truyén nhiém

Dich t& hoc va phan tich nguy co

- Quan ly cac bénh truyén nhiém

Thai do

- Thay déi quan diém, thai dé va bénh truyén lay gilta dong véat va
nguoi

- Nhan thie dang déan vé Mét sic khée

- Loai bd cac rao cén gilta cac bén lién quan dac biét 1a nhan 'y

vathay.
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- Mét strc khde la linh vuc da chiéu, da linh vuc.

- Can c6 quan diém hop tac véi cac bén lién quan
Poi tuong va thai gian dao tao

- Canbd Y té Thuy, MGi truong dac biét & tuyén co sé
- Ngudi quan ly, thanh vién Ban chi dao

- Té chuic dan su xa hdi, tu nhan, doanh nghiép

- Khoa dao tao lai, dao tao lién tuc

- Thoigian 1 tuan

Téng két lai c6 thé két luan rang thuc trang nhu cu nhan luc cac
nganh lién quan dén nhan y, thi y va méi trudng hién nay van con
thi€u, dac biét la doi ngili can bd duoc dao tao bai ban vé Mot
stc khde. O khia canh cu thé nao dé trong cong tac phong chdng
bénh truyén nhiém va bénh lay truyén gitta déng vat va ngudi, can
b6 dia phuong da van dung mét sé nang luc co lién quan dén cac
nang luc cét 16i Mét stic khde nhung chua triét dé, trong dé cac
ky nang tu duy hé théng, lap k& hoach va quan ly, hop tac va doi
tac, truyén théng va thong tin con yéu kém va can duoc chu trong
dao tao hon. Hinh thirc dao tao danh cho can b tuyén tinh phu
hop nhét 1a cac khda dao tao lai, dao tao ngan han véi thoi luong
1 tudn. Bén canh d6, ho cén duoc tham gia céc budi dién tap doi
phé véi cac dich bénh nguy hiém c6 thé xay ra.

Mang luéi Mét sirc khoe

cac truwong Pai hoc Viét Nam - VOHUN
b bia chi: 138 Giang V6, Ba Binh, Ha Nbi
) v D H U N Pién thoai: 04 3 6327 5050

E-mail: contact@vohun.org
Website: www.vohun.org
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